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1 Witamy na kursie!

1 Witamy na kursie!

Witamy na kursie dla poczatkujgcych, przedstawiajgcym podstawy programu Qlik Sense. Qlik
Sense to oprogramowanie stuzgce do wyodrebniania i prezentowania danych w ramach
intuicyjnego i tatwego w uzyciu interfejsu. Dane wyodrebnia sie przez tworzenie selekcji. Po
dokonaniu selekcji program Qlik Sense niezwtocznie filtruje dane i prezentuje wszystkie powigzane
elementy. Na tym kursie poznasz obstuge programu Qlik Sense z punktu widzenia uzytkownika
biznesowego, a nie programisty. Nie jest wymagana wczesniejsza znajomos¢ programu Qlik Sense
ani baz danych. Kurs prezentuje istniejgcg aplikacje ze szczegdélnym uwzglednieniem
mechanizmdw dziatania programu Qlik Sense i sposobow korzystania z programu Qlik Sense.

1.1 Informacje o kursie
Niniejszy kurs obejmuje nastepujgce tematy:
e Zasady dziatania programu Qlik Sense
o Widoki aplikacji
e Miary i wymiary
e Selekcje

Po ukonczeniu tego kursu uzytkownik powinien mie¢ podstawowg wiedze o programie Qlik Sense
oraz umiec korzystac z programu Qlik Sense w celu uzyskiwania wnioskéw ze swoich danych.

W zaleznosci od wykorzystywanej platformy Qlik Sense zrzuty ekranu moga nieznacznie sie réznic
od obrazu widocznego w Qlik Sense.

1.2  Wymagania wstepne

Przed rozpoczeciem korzystania z Qlik Sense konieczne jest spetnienie jednego z ponizszych
warunkow:

« dostep do Qlik Sense Enterprise.
¢ instalacja Qlik Sense Desktop na komputerze;

Program Qlik Sense Desktop mozna pobra¢ z witryny www.glik.com. Instrukcje dotyczace instalacji
mozna znalez¢ pod adresem help.glik.com.

1.3 Dodatkowe materiaty i zasoby

* Iz__ Qlik oferuje szerokg game zasobow, z ktérych moga korzysta¢ osoby zainteresowane.
» Jest dostepna pomoc online Qlik.

« Szkolenia, w tym bezptatne kursy online, sg dostepne w2 Qlik Continuous Classroom.

» Fora dyskusyjne, blogiiwiecej mozna znalezé¢ w iz Qlik Community.
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2 Charakterystyka programu Qlik Sense

2 Charakterystyka programu Qlik Sense

Qlik Sense to rozwigzanie do wizualizacji i wykrywania danych, ktére pozwala na tworzenie
elastycznych, interaktywnych wizualizacji utatwiajgcych podejmowanie istotnych decyzji.

2.1  Korzystanie z programu Qlik Sense

Wiekszos¢ produktdéw Business Intelligence (BI) utatwia uzyskanie odpowiedzi na pytania, ktére
mozna wczesniej przewidzieé. Co jednak z odpowiedziami na pytania uzupetniajgce, czyli takie,
ktdre nasuwajg sie dopiero po zapoznaniu sie z raportem lub wizualizacjg? Dzieki udostepnianemu
przez program Qlik Sense modelowi asocjacyjnemu mozna odpowiadac na kolejne pytania
uzupetniajgce na drodze do sedna poczynionej obserwacji. Za pomocg programu Qlik Sense mozna
swobodnie badac¢ dostepne dane, uzyskiwac na ich podstawie wiedze na kazdym etapie takiego
badania oraz odkrywac nowe kierunki analizy na podstawie wczesniejszych obserwaciji.

2.2 Zasady dziatania programu Qlik Sense

Qlik Sense reaguje natychmiast na operacje wykonywane przez uzytkownika. Qlik Sense nie
wymaga wstepnie zdefiniowanych ani statycznych raportdw i pozwala na niezalezng prace. Po
kazdym Kliknieciu Qlik Sense aktualizuje wszystkie wizualizacje i widoki w aplikacji nowo
obliczonymi zbiorami danych i wizualizacjami wtasciwymi dla danej selekciji.

Qlik Sense Enterprise

Program Qlik Sense Enterprise i jego bazowa platforma stuzag do wielu zastosowan. Zastosowania
te obejmujg samoobstugowe tworzenie wizualizacji na potrzeby eksploracji danych, ukierunkowane
analizy danych zgodne ze standardowymi procesami biznesowymi, rozszerzanie funkcji witryn i
aplikacji za pomocg wbudowanych narzedzi analitycznych oraz korzystanie z niestandardowych
aplikacji analitycznych obstugujgcych okreslone procesy lub dziatania biznesowe. Program Qlik
Sense Enterprise zawiera oprogramowanie Qlik Analytics Platform.

Qlik Sense Desktop

Qlik Sense Desktop to program systemu Windows, ktéry pozwala na tworzenie metoda ,przeciggnij
i upusc” w programie Qlik Sense spersonalizowanych, interaktywnych wizualizacji danych,
raportow i kokpitow na podstawie danych z réznych Zrédet. W celu korzystania z niego wymagane
jest konto Qlik, ktére mozna uzyskac, rejestrujac sie na stronie https://qlikid.qlik.com/register

2.3 Model aplikacji

Aplikacja stanowi centralny element w programie Qlik Sense.

Nie trzeba juz wdrazac¢ duzych aplikacji biznesowych i zarzadzaé nimi. Wystarczy bowiem
utworzenie wtasnych aplikacji Qlik Sense, ktére mozna nastepnie uzywac, modyfikowac i
udostepniac¢ innym osobom. Model aplikacji utatwia zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi na
kolejne pytania w sposéb samodzielny bez koniecznosci zwracania sie z prosbg do eksperta o
nowe raporty lub wizualizacje.
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2 Charakterystyka programu Qlik Sense

Aplikacja moze zawierac co najmniej jeden arkusz zawierajgcy wizualizacje. Do wizualizacji zalicza
sie wykresy, tabele i podobne reprezentacje danych razem z innymi informacjami. Na podstawie
selekcji dokonanych w wizualizacjach mozna analizowac¢ informacje, aby samodzielnie wykrywacé
prawidtowosci i uzyskiwacé wnioski dotyczgce danych.

2.4  Model selekcji asocjacyjnych (zielony/biaty/szary)

Wykrywanie potgczen miedzy zestawami danych jest jednym z fundamentalnych koncepcji w Qlik
Sense. Podczas klikania powigzane wartosci sg podswietlane. Selekcje sg podswietlane na zielono,
dane powigzane — na biato, a dane wykluczone (niepowigzane) — na szaro. Ten btyskawiczny
system komunikacji pozwala na tatwiejsze formutowanie kolejnych pytan i dalsze swobodne
eksplorowanie i wykrywanie danych.

2.5 Whnioski

Whioski to zestaw funkcji, ktére pomagajg w korzystaniu z Qlik Sense. Wnioski pomaga tworzy¢
analizy, analizowac dane i budowaé model danych aplikacji. Dostepne sg nastepujgce funkcje
Whnioski:

e Typy analiz funkcji Insight Advisor

¢ Whioski Wyszukiwanie

e Czat Wnioskow

» Whnioski asocjacyjne (Associative Insights)
e Sugestie dotyczace wykresu

* Rekomendowane asocjacje

Typy analiz funkcji Insight Advisor i Wyszukiwanie funkcji Wnioski pomagajg szybko tworzy¢ analizy
w aplikacjach. Typy analiz funkcji Insight Advisor tworzy wykresy na podstawie typu analizy i
danych wybranych do uzycia w niej. Wyszukiwanie funkcji Wnioski wykorzystuje analize opartg na
wyszukiwaniu, aby tworzy¢ wykresy na podstawie wyszukiwan. Wnioski pomaga twdércom aplikacji
w przygotowywaniu tresci aplikacji. Uzytkownikom biznesowym korzystajgcym z aplikacji do
przeprowadzania analiz Wnioski pomaga tworzy¢ analizy obejmujgce wiecej niz zawartosé arkuszy
aplikaciji.

Czat Wnioskow to rozwigzanie oparte na czacie stuzgce do analityki konwersacyjnej. Czat
Whnioskdéw umozliwia wyszukiwanie w jezyku naturalnym z huba w aplikacjach, do ktérych masz
dostep.Czat Wnioskow nastepnie zwraca odpowiednie wizualizacje.

Funkcja Associative Insights pomaga odkrywac martwe punkty i ujawniac relacje, ktére mogty
zostac przeoczone. Funkcja Associative insights poréwnuje udziat wyboréw uzytkownika oraz
wartosci wykluczonych z jego miarami.

Sugestie dotyczace wykresu umozliwiajg uzytkownikowi wybranie pdl danych podczas edycji
arkusza, a Qlik Sense wybiera wymiary, miary oraz typy wizualizacji. Sugerowany wykres
dostosowuje sie sam na podstawie wprowadzonych zmian. Wizualizacje opartg na sugestiach
mozna dostosowac, korzystajgc z konkretnego zestawu wtasciwosci.
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2 Charakterystyka programu Qlik Sense

Zalecane asocjacje funkcji Wnioski moga rekomendowac asocjacje miedzy tabelami danych w
widoku Asocjacje w Menedzerze danych. Panel Rekomendowane asocjacje umozliwia
wyswietlanie i stosowanie tych asocjacji.
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3 Pierwsze kroki

3.1 Qlik Sense Enterprise

Umieszczanie aplikacji kursu w instalacji Qlik Sense Enterprise

Jesli uzywasz programu Qlik Sense Enterprise, popros administratora systemu o zaimportowanie
aplikacji Beginner’s tutorial za pomoca programu QMC i opublikowanie jej w strumieniu, do ktérego
masz dostep. Na przyktad w strumieniu domysinym Everyone, ktéry jest dostepny dla wszystkich
uzytkownikdw.

Otwieranie Qlik Sense Enterprise

Jesli administrator systemu opublikowat aplikacje Beginner’s tutorial w jednym ze strumieni — na
przyktad w strumieniu Everyone, mozesz od razu rozpoczac¢ prace.

Aby uruchomic¢ program Qlik Sense Enterprise, trzeba wpisa¢ adres internetowy serwera Qlik Sense
Enterprise w przegladarce, na przyktad https://<nazwa serwera>/hub. Doktadny adres zalezy od
sposobu wdrozenia programu Qlik Sense Enterprise w organizaciji.

Po uruchomieniu programu Qlik Sense Enterprise wyswietlany jest hub.

Hub to miejsce, w ktorym wyswietlane sg wszystkie aplikacje. Jesli administrator systemu
opublikowat aplikacje Beginner’s tutorial w jednym ze strumieni, powinna ona by¢ widoczna w
hubie.

3.2 Qlik Sense Desktop

Umieszczanie aplikacji kursu w folderze Apps programu Qlik
Sense Desktop

Jesli uzywasz produktu Qlik Sense Desktop, przed rozpoczeciem tego kursu umies¢ aplikacje
Beginner’s tutorial w folderze Apps. Otworz folder Dokumenty (czasami ma nazwe Moje
dokumenty). Sciezka z tego folderu do folderu Apps to Qlik|Sensel|Apps.

Otwieranie Qlik Sense Desktop

Jesli program Qlik Sense Desktop jest zainstalowany, a w folderze Apps znajduje sie aplikacja
Beginner’s tutorial, mozna rozpocza¢ prace.

Uruchom program Qlik Sense Desktop za pomoca skrétu na pulpicie albo za posrednictwem menu
Start.

Po uruchomieniu programu Qlik Sense Desktop wyswietlany jest hub. Komunikat powitalny mozna
zamknag.
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3 Pierwsze kroki

Hub to miejsce, w ktorym wyswietlane sg wszystkie aplikacje. Jesli w folderze Aplikacje zostata
umieszczona aplikacja Beginner’s tutorial, powinna ona by¢ widoczna w hubie.
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4 Otwieranie aplikacji

4 Otwieranie aplikacji

Kliknij aplikacje Beginner’s tutorial. Zostanie otwarty przeglad aplikacji i widoczna
bedzie zawartos¢ aplikacji.

W przegladzie aplikacji domysinie wyswietlane sg arkusze aplikacji. Aplikacja Beginner’s tutorial
zawiera cztery arkusze: Dashboard, Product Details, Customer Details oraz Customer Location.

Wiekszos¢ pracy wykonuje sie w arkuszach, a szczegdlnie w sytuacji, gdy uzytkownik jest
uzytkownikiem biznesowym, a nie programista. Kliknij Dashboard, aby otworzy¢ ten arkusz.

Przeglad aplikacji z widocznymi arkuszami aplikacji.

O I I k Overview v Beginner's tutorial -

Beginner's tutorial

Data last loaded: Jan 12, 2016, 7:47 AM

[ Sheets D Bookmarks @ Stories

Q Create new sheet 28 =

v Myown (4)

ul P
a4 = +

&} G

-

=T
7]
[

Create new sheet

Dashboard e Product Details o Customer Details o Customer Location
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5 Widok arkusza

5 Widok arkusza

Arkusze to sktadniki aplikacji analitycznych Qlik Sense. Prezentujg wizualizacje
uzytkownikom aplikacji, aby mogli oni eksplorowac, analizowac i odkrywac dane.
Arkusze moga by¢ publiczne lub prywatne. Podczas tworzenia aplikacji mozna tam
rowniez tworzy¢, opracowywac i porzgdkowac wizualizacje.

Pasek nawigacyjny zawiera opcje do poruszania sie po aplikacji. Pasek wyboru zawiera opcje do
poruszania sie po arkuszach, dokonywania wyboréw w danych i usuwania tych wyboréw oraz
wyszukiwania danych. Wnioski to miejsce, w ktérym mozna korzystac¢ ze wspomaganego tworzenia
wizualizacji i analiz. Arkusz to miejsce interakcji z wizualizacjami.

Widok arkusza w aplikacji

Qllk Analytics app Sheet v Beginner's tutorial -+ Q
[ Assets | @ InsightAdvisor | [Q No selections applied L1
>
Year Sales per Region Total Sales and Margin Profit Margin
Quarter Region
-50.0% 50.0%
Spain_ Sales
Month Nordic \ \ I
104.9M - ;22"
. Margi 41.3%
Week \ 9.9% aen
Japan
' 11.3% USA
26.9% Quarterly Trend
14M
Year
- 2012
o - 2013
- 2014
Top 5 Customers g
=
&
_— 10M L .
Q, Region PageWave seavill |
Deak-Perera G
Germany L
8M
Japan 0 2M aM &M o @ Q 0
Nordic
. Sales Trend
Spain
&M 50
UK
USA aM

(%) ey

I I I I I IIIII40
I I I 30

> >

S v e S
S O% o e 3T e 3 ey
> > N N L L Y N Y N
NP SR PSR R i

S e o e e S
ST g o O g T T T 8 e N W

RN R N, S T I N N A AN AN R S
SV S ’@0 U I N i O M S R

A lw‘ N4
el 3 ) )
N SN G S

o W programie Qlik Sense Desktop nie jest dostepna funkcja automatycznego zapisu.
Wykonang prace zapisuje sie recznie, klikajac na pasku narzedzi polecenie Zapisz.
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5 Widok arkusza

5.1 Pasek narzedzi

Pasek narzedzi zawiera opcje do tworzenia arkusza i aplikacji oraz poruszania sie po nich. Pasek
wyboru na pasku narzedzi zawiera opcje dokonywania wyboréw w danych i usuwania tych
wybordéw oraz wyszukiwania danych. Ponadto na pasku selekcji wyswietlane sg wszystkie
dokonane selekcje.

Pasek narzedzi w arkuszu w trybie analizy

ssets Insight Advisor Q No selections applie tn Edit sheet
As @ InsightAd Q I pplied n 7 Editsh

5.2 Zasoby

Panel zasobdéw zawiera opcje nawigacji po arkuszu i aplikacji. W Zasobach mozesz nawigowac i
tworzy¢ nowe arkusze oraz zaktadki.
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5 Widok arkusza

Panel zasobdw w trybie analizy

[] Assets | € InsightAdvisor Q
= Sheets aa = 7
Sheets ’.g
m My own (4)
Bookmarks N
r c H1q (<)
ol
Ll
il
Dashboard
ul
¥ =
| I
If
Product Details

5.3 Arkusz

Arkusz to miejsce interakcji z wizualizacjami.
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5 Widok arkusza

Arkusz w trybie analizy

Dashboard
Year Sales per Region Total Sales and Margin Profit Margin
. Sales
- e —
Week N e 1949 M N 3,1]125’\4 21.3%
- Quarterly Trend
26.9% 13M Year
Top 5 Customers . T
Q Region PageWave 5.63M e
DeakPerera Group. 1M — 16M
Germany -
::::C Sales Trend “ “ ¢ “
Do wykonywania czynnosci zwigzanych z wizualizacjg mozesz uzywac¢ menu opcji.
Menu opcji przy wykresie
H A
Sales per Region @ . b
. i More
Region
Spain
Nordic \ \
3.2%
S oo

Japan
P 11.3% UsA

Menu opcji mozna otworzy¢ za pomoca:

¢ Kliknigcie wykresu prawym przyciskiem myszy.

* Klikniecia menu®**® aktywowanego najechaniem myszy.

Menu opcji bedzie sie réznito w zaleznosci od:
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5 Widok arkusza

» tego, czy bedziesz edytowag, czy analizowac (wyswietla¢) wykresy w aplikaciji.
e Typ wykresu.
« Uprawnienia przyznane Ci przez administratora.

Menu opcji wykresu z rozwinietym menu aktywowanym kursorem

A
¢ Full screen

o .
1) Show details

?c+ Exploration menu

M viewdata

0@ Share 3
¢l storytelling snapshots k
¥, Download as... »

Menu wyglada inaczej, jesli na obstugiwanym urzgdzeniu wtgczony jest tryb ekranu dotykowego.
Obstuge ekranu dotykowego mozna przetgczad, klikajgc lub naciskajgc przycisk nawigacji (°*°) i
uzywajgc przetgcznika dla b

5.5 Whnioski

Whioski pozwala szybko tworzy¢ nowe wizualizacje na podstawie danych, pomagajgc znalez¢
analizy, ktére moga nie by¢ obecne w aplikacji. Do funkcji Wnioski mozesz uzyskac dostep, klikajac
Whioski lub, jesli chcesz uzy¢ analizy opartej na wyszukiwaniu, wprowadzajgc zapytanie na pasku
wyszukiwania Zapytaj Whnioski.
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5 Widok arkusza

Whnioski

Q“k Analyticsapp  Sheet

No selections applied

Beginner's tutorial

im} Insight Advisor
8
Fields
Fields
&
) %KEY
Master items
City
City Code
Cost
Customer

Customer Number
B2 Dpate

Desc

GrossSales

B Invoice Date
Invoice Number
Item Desc

Item Number
Latitude

Location

Longitude

Q

©

Explore your data

r ar n
® | Ml | ke selectionsin
L Ju J . .
fields or master items
- ar 1 R
i~k on the left. Insight
(& JU ) Advisor will generate
analyses related to the
items you choose.

Ask a question

Use the search bar
above to ask a natural
language question.
Insight Advisor will
respond with analyses
based on your intent
and references to data
in the app.

(E=Z=_"""" chooseananalysis type

Create an analysis

= 7 below. Insight Advisor
I will offer suggestions to
U J helpyoubuilda
comprehensive analysis
that goes beyond
simple charts.

Pick analysis type

Calculated measure (KP1)

Show calculated measure.

+3.1M

Breakdown

Ranking

Show dimensions in order of contribution.

Overview

Breakdown (geospatial)

Show geographical contributions.

Trend over time

Funkcja Typy analiz funkcji Insight Advisor pomaga tworzy¢ wykresy z réznych mozliwych typdéw
analiz. Wybierasz analize, ktorg chcesz zobaczyé, oraz typy danych do wykorzystania, a Wnioski
tworzy wykresy na podstawie Twoich parametréow.

Typy analiz funkcji Insight Advisor

Q“k Analytics app Sheet v Beginner's tutorial Q
[im] Insight Advisor Q 9
8
Breakdown v (D  Resetanalysis Cancel View all analyses
Fields
Fields
&
Add measures: 1 Add dimensions: 2 to 3
Master items.
City * Suggested as measures Suggested as dimensions
& Sales + ‘ [ B sales + } [ B Grosssales + ] More [ B Product Line + l [ & sales Rep Namel + l [ B Region + l More
Cost + Hide suggestions A
Customer +
Desc +
GrossSales + M = %
The analysis will be shown once the minimum amount of measures
Invoice Number N and dimensions have been added above...
Item Desc +
1«
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5 Widok arkusza

Wyszukiwanie funkcji Wnioski umozliwia stosowanie jezyka naturalnego. Wnioski przeszukuje dane
aplikacjii zwraca wyniki pasujgce do Twojego pytania. Mozesz takze wybrac pola i pozwoli¢
Wyszukiwaniu funkcji Wnioski utworzy¢ wykresy.

Jesli Twoja przegladarka nie jest ustawiona na obstugiwany jezyk, uzywany jest jezyk angielski.

Mozna zmieni¢ jezyk uzywany przez Wnioski, wybierajgc jezyk za pomocg przycisku Jezyk.

o Qlik Sense dla zapytan w jezyku naturalnym obstuguje jezyk angielski.

Jesli przegladarka nie jest ustawiona na obstugiwany jezyk, uzywany jest domysinie
jezyk angielski . Jezyk uzywany do zapytari mozna zmienic, wybierajgc nowy jezyk za
pomoca przycisku Jezyk. Wiecej informacji znajdziesz w temacie Enabling multi-
language natural language queries in Qlik Sense Enterprise on Windows.

Jezeli Twoje wdrozenie Qlik Sense obejmuje dostep do dzierzawy Qlik Sense Saas,
administratorzy moga wtaczyc¢ obstuge dodatkowych jezykdow. Wiecej informacji na

temat obstugiwanych jezykdw w Wyszukiwanie funkcji Insight Advisor mozna znalez¢ w

temacie Obstugiwane jezyki.

Whioski Wyszukiwanie

Sheet

Q“k Analytics app

v Beginner's tutorial -+

No selections applied

O O Insight Advisor

8

Fields
Fields
& N
%KEY

Master items

City

City Code

Cost

Customer
Customer Number
5 Date

Desc

GrossSales

B5 Invoice Date
Invoice Number
Item Desc
Item Number

= Latitude

Q, show me sales by manager for 2014

Natural language question

Matching result

Sales by Manager ( Ranking

V Filters applied: Date: from 1/1/2014 to 12/31/2014

3.07M

o samantha Allen | : <
2
g amandatonds | o+
2
srenda ibson | NN =
kathy Clinton || o+
Stephanie Reagan _ 1.03M
Micheal Wiliams [N o1 57
Molly Mckenzie NS
0 ™ M M

M

330M

Add to sheet v

Additional results (4)  Existing charts (10)

Insights found

The total Sales is 21.93M.

The top Manager is Stewart Wind
with Sales that is 15.5% of the
total.

78.3% of Sales is represented by
top 9 Manager.

>Filters: Date: from 1/1/2014 to
12/31/2014

Cancel

Analysis properties

0 Chart type
%0 Bar chart (grouped)

Analysis type

Ranking

Parameters

Favorable trend

Up

Dimensions

Manager

Measures

Sales

Filters

Set expression

Date: from 1/1/2014ta 1...

m -
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6 Wizualizacje w aplikacji

6 Wizualizacje w aplikaciji

Wizualizacje to wykresy, rozszerzenia i inne obiekty, ktore wizualizujg dane do
eksploracji w arkuszu.

6.1  Miaryiwymiary

Wizualizacja sktada sie co najmniej z jednej miary i jednego wymiaru. W wiekszosci przypadkow
wizualizacja zawiera oba te elementy, a moze tez zawierac¢ kilka wymiaréw lub wizualizaciji.

Wymiary okreslajg sposéb grupowania danych w wizualizacji. Typowe wartosci wymiaru dotyczg
czasu, miejsca lub kategorii.

Miary sg wynikiem obliczen, czesto agregacji, takich jak Sum, Count lub Avg (Srednia).

Odpowiednie potgczenie wymiaréw w ramach wizualizacji pozwala na przyktad zobaczy¢, ile
rowerow sprzedano na konkretnym obszarze w okreslonym przedziale czasu.

6.2 Wizualizacje Dashboard

Rdzne typy wizualizacji majg rézne zastosowania. Nadrzednym celem kazdej wizualizacji jest
szybkie i czytelne komunikowanie danych przy zachowaniu stuprocentowej doktadnosci.

Arkusz Dashboard z réZnymi wizualizacjami.

Dashboard

Year Sales per Region Total Sales and Margin Profit Margin

Regicn

Qiaartar

Sales Sai (143 LhE
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6 Wizualizacje w aplikacji

Panele filtrowania

Po lewej stronie arkusza Dashboard znajdujg sie dwa panele filtrowania: panel filtrowania czasu
(bez tytutu) i panel Region. Kazdy z tych paneli jest panelem filtrowania, mimo ze nie wygladaja tak
samo. Panel Region zawiera tylko jeden wymiar i przedstawia wartosci tego wymiaru na liscie. Panel
filtrowania czasu zawiera cztery wymiary, a ze wzgledu na ograniczong przestrzen wszystkie listy
sg scisniete do postaci paneli. Przeznaczeniem paneli filtrowania jest odfiltrowanie ograniczonego
zestawu danych, ktéry mozna nastepnie analizowac i poznawac.

Wykres kotowy

Na prawo od panelu filtrowania czasu znajduje sie wykres kotowy Sales per Region. Wykresy
kotowe pokazujg zaleznosci miedzy poszczegdlnymi wartosciami oraz udziat pojedynczej wartosci
w sumie wszystkich wartosci. Kazdy wycinek kota reprezentuje jedng wartos¢. O ile tylko liczba
wartosci jest ograniczona (ponizej 10), taka reprezentacja pozwala uzyskac¢ czytelny obraz
wzglednych wielkosci wycinkdéw. Wartosci sg uporzgdkowane wedtug wielkosci.

Wykres stupkowy

Pod wykresem kotowym znajduje sie wykres stupkowy Top 5 Customers. Wykresy stupkowe
przydajg sie do poréwnywania wielu wartosci. Stupki prezentujg informacje o zaleznosciach miedzy
réznymi wartosciami. Stupki mogag by¢ zgrupowane lub skumulowane i wyswietlane poziomo lub
pionowo.

Wykres kombi

Ponizej wykresu stupkowego znajduje sie wykres kombi Sales Trend. Wykresy kombi stuzg zwykle
do pokazywania trendéw z uzyciem stupkdw i linii na tej samej wizualizacji. Wykres kombi jest
szczegOdlnie przydatnym rozwigzaniem w przypadku tgczenia wartosci o bardzo réznych skalach,
co zwykle utrudniatoby potgczenie. Rozwigzaniem tego problemu w przypadku wykresu kombi jest
uzycie dwdch osobnych osi miar. Wykres kombi Sales Trendtgczy dane o sprzedazy (w milionach
dolaréw, lewa 0$) z danymi o marzy (w procentach, prawa 0s).

Wskaznik KPI

Na prawo od wykresu kotowego znajduje sie wizualizacja wskaznika KPI Total Sales and Margin.
Wizualizacje tego typu bardzo przydajg sie do $ledzenia wynikéw. Na wizualizacji KPl mozna
wyswietli¢ jedng lub dwie wartos¢ miary z etykietami tekstowymi. Do warto$ci mozna dodawac
kolory warunkowe i symbole.

Miernik
Na prawo od wizualizacji wskaznika KPI znajduje sie miernik Profit Margin. Miernik stuzy do

wyswietlania pojedynczej, kluczowej wartosci miary. W tym przypadku jest to marza zysku. Kolory
utatwiajg interpretowanie wartosci.
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6 Wizualizacje w aplikacji

Wykres liniowy

Ostatnig wizualizacjg jest wykres liniowy Quarterly Trend. Wykresow liniowych czesto uzywa sie do
ilustrowania trendow, a ten wykres obejmuje dwa wymiary, rok i kwartat, pokazujac trendy wedtug
kwartatéw w latach 2012-2014.

6.3  Wizualizacje Product Details
Wykonaj nastepujace czynnosci:

. KIiknij) w prawym gornym rogu, aby przejs¢ do arkusza Product Details.

Arkusz Product Details z rdZnymi wizualizacjami.

Product Details

Yaur Total Sales: $184.9M
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Mapa drzewa

Drugi arkusz, Product Details, zawiera jeden nowy typ wizualizacji, ktérego nie byto na arkuszu
Dashboard: mape drzewa. Mapa drzewa to idealny sposdb wyswietlania danych hierarchicznych na
ograniczonej przestrzeni. W tej mapie drzewa hierarchia sktada sie z wymiaréw Product Group,
Product Typei Item Desc. Analize zaczyna sie od najwyzszego poziomu (Product Group), po czym
dokonywanie i potwierdzanie wyboréw na mapie drzewa powoduje drgzenie do nastepnego
poziomu (Product Type), gdzie mozna analizowac dane bardziej szczegdétowe. Elementy mapy
drzewa sg kolorowane wedtug miary. Im ciemniejszy kolor, tym wieksza wartos¢ miary.
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6 Wizualizacje w aplikacji

Zrzut ekranu wykonano w aplikacji o ograniczonej szerokosci arkusza. Z tego wzgledu wykres
stupkowy nie pokazuje wszystkich wartosci naraz. Pod wykresem stupkowym jest wiec
wyswietlana miniatura petnego wykresu. Miniwykres ma wtasny pasek przewijania do nawigacji.

6.4 Wizualizacje Customer Details
Wykonaj nastepujace czynnosci:

. Kliknij> w prawym goérnym rogu, aby przejs¢ do arkusza Customer Details.

Arkusz Customer Details z roznymi wizualizacjami.

Customer Details
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Na arkuszu Customer Details znajdujg sie dwie howe wizualizacje: wykres punktowy Customer
Sales and Quantity i tabela przestawna Customer KPIs.

Wykres punktowy

Wykres punktowy pozwala poznawac zaleznosci miedzy wartosciami oraz identyfikowac wartosci
odstajgce od grupy. Do pokazywania réznic miedzy wartosciami moze stuzy¢ wielkosé babelkdw.

Na tym wykresie punktowym bagbelki pokazujg stosunek sprzedazy do ilosci, a kazdy bgbelek jest

wartoscig wymiaru, czyli klientem.
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6 Wizualizacje w aplikacji

Tabela przestawna

Tabela przestawna Customer KPIs przedstawia kluczowe dane liczbowe dotyczace klientdw.
Mozna tu przestawiac kolejnos¢ wyswietlania danych oraz analizowa¢ dane wedtug wielu
wymiaréw i miar naraz, uzyskujgc tym samym rézne perspektywy danych.

6.5 Wizualizacje Customer Location
Wykonaj nastepujace czynnosci:

. Kliknij> w prawym gornym rogu, aby przejs¢ do arkusza Customer Location.

Arkusz Customer Location z réZnymi wizualizacjami.

\ Region 1 Customer Location

Germany A-2-ZSolutions

A-ARVIN Laser Resources

Nordic ASuperior System

Spain AgB
UK A&G
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Al Datacom Supply
2i
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Oe
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R Aaron D. Meyer & Assaciates
Alicante

A Aaron Products
Adlanta

. Abacus Niagara
Austin 4

T Abbotsbury

S Abbott

Aberdeen © Qlik, OpenStreetMap contributors

Bergen

Berlin ABITruTrac

R AboveNet

Bolton Abplus
Boston ABSolute
Bradford Absolute Magic
Bristol Abstract

ot ACExchange

Charlotte ACEE

Acacia

Chiba

Mapa

Czwarty arkusz, Customer Location, zawiera trzy panele filtrowania i jedng nowg wizualizacje, w
tym przypadku mape. W Qlik Sense mozna tworzy¢ mapy, aby wyswietla¢ dane w warstwach
punktéw i warstwach obszaréw. W tym kursie pokazana jest mapa zawierajgca warstwe punktow.
Do utworzenia warstwy punktéw uzywane sg wspotrzedne (dtugosé i szerokos$¢ geograficzna) lub
nazwy lokalizacji celem wyrdznienia migjsc, na przyktad miast.
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6 Wizualizacje w aplikacji

Korzystajgc z mapy, mozna na przyktad prezentowac wyniki sprzedazy wedtug regionu lub
lokalizacji. Mapa w tym samouczku pokazuje lokalizacje klientéw. Mozna jg filtrowac wedtug
wymiaréw Region, City i Customer. Wyboréw mozna réwniez dokonywacé bezposrednio na mapie,
klikajgc punkt. Przytrzymujgc klawisz Shift podczas dokonywania selekcji, mozna wybrac kilka
analizowanych obszardéw.
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7 Dokonywanie selekcji

7/ Dokonywanie selekcji

Podczas korzystania z aplikacji dokonuje sie selekcji w celu ograniczenia zestawu
danych i skupienia sie na okreslonych wartosciach. Selekcji mozna dokonywac w
ramach niemal wszystkich wizualizacji, a w wielu przypadkach mozna to robi¢ na rézny
sposob.

W celu wybrania nalezy klika¢ lub rysowac. W przypadku klikania po kazdym kliknieciu zaznaczana
jest jedna warto$é. W przypadku rysowania jednoczesnie zaznaczanych jest wiele wartosci. Nie
wszystkie metody selekcji sg dostepne dla poszczegdlnych wizualizacji, ale réznorodnos¢ opciji
sprawia, ze zawsze mozna znalez¢ odpowiedni sposdb na dokonanie selekcji.

7.1  Selekcja za pomocg klikniecia

Na ponizszym wykresie kotowym Klikniety, i przez to wybrany, zostat sektor Nordic . Pozostate
wartosci sg wyszarzone. Aby potwierdzi¢ selekcje, nalezy klikngé v albo klikng¢ poza obszarem
wizualizacji.
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7 Dokonywanie selekcji

Wybrano sektor Nordic

Region

/.2  Selekcja za pomocg rysowania

Aby jednoczesnie zaznaczy¢ kilka wartosci, nalezy narysowac odreczng linie. Aby usunag¢ selekcje
wartosci, nalezy klikng¢ kazda z nich, jedna po drugiej. Aby aktywowa¢ funkcje selekcji za pomoca
rysowania, nalezy klikng¢ wewnatrz obszaru wizualizacji, a nastepnie klikng¢ p, albo podczas
dokonywania selekcji trzymac nacisniety klawisz Shift.

Wykres stupkowy z wybranymi pozycjami Nordic, USA i Japan

GEM

4B —

28M —

Mordic Usa Japan UK. Spain Germany

Na listach i tabelach mozna narysowacd linie przechodzgcg przez kilka wartosci, aby je zaznaczy¢.
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7 Dokonywanie selekcji

Panel filtrowania z wybranymi pozycjami Germany, Japan i Nordic

-

7}, Region ee g? o

[,

Spain
UK

UsA

7.3  Selekcja zakresow

Aby dokona¢ selekcji, nalezy narysowac linie wzdtuz osi Y lub osi X, poza obszarem wykresu. W
przypadku osi z wartosciami miar, mozna réwniez klikng¢ babelek zakresu, aby podac konkretng

wartos¢ liczbowa.

Wykres kombi z wyborami dokonanymi za pomoca funkcji wyboru zakreséw
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Wykres liniowy z wyborami dokonanymi za pomoca funkcji wyboru zakreséw
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7.4

Selekcja za pomocg lassa

Aby zarejestrowac i wybrac¢ punkty danych, nalezy odrecznie narysowac okrag. Aby usung¢
selekcje wartosci, nalezy klikng¢ kazdg z nich, jedna po drugiej. Aby aktywowac funkcje selekcji za

pomocay lassa, nalezy klikng¢ wewnatrz obszaru wizualizacji, a nastepnie klikng¢ p, albo podczas

dokonywania selekcji trzymacd nacisniety klawisz Shift.

Selekcja wartosci na wykresie punktowym wykonana za pomoca lassa
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7 Dokonywanie selekcji

Wykres kotowy z wybranymi wycinkami Nordic, Germany i UK

Regicn
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/7.6  Selekcja za pomocg etykiet

Aby zaznaczy¢ odpowiednie wartosci, nalezy klikngé etykiety wymiaréw (na tym przyktadzie 20172,
20131 2014). Na tym przyktadzie wartosci wymiaréw sg pogrupowane, klikniecie danego roku dla
danego kraju spowoduje automatyczne wybranie wszystkich wartosci dla tego kraju.

Wykres stupkowy z selekcjg za pomocg etykiety 2011, 2012 i 2013. Kliknigecie dowolnego roku wybiera catg
grupe.
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8 Stany selekciji

8 Stany selekcji

Znasz juz sposob dokonywania selekcji, ale co sie dzieje po selekcji? Wybory powoduja
odfiltrowanie okreslonego podzbioru danych. Dzieki wyborom mozna skupic sie na
elementach, o ktérych nalezy uzyskaé wiecej informacji.

8.1  Kolor zielony, biaty i szary

W wyniku selekcji w panelu filtrowania zmieniajg sie kolory wartosci. Charakterystyczne kolory to
zielony, biaty i szary. Kolory te reprezentujg podstawowe stany: wybrane, mozliwe i wykluczone.
Wartosci wykluczone istniejg w trzech réznych wariantach. Obok stanu wykluczenia zwyktego
istnieje réwniez stan alternatywny oraz wykluczony wybrany. Te stany zostang opisane w dalszej
czesci.

Kolory uzywane dla réznych stanéw

State Kolor

Wybrane Kolor zielony ze znacznikiem wyboru jako wskaznikiem selekcji
Mozliwe Biaty

Alternatywne Jasnoszary

Wykluczone Ciemnoszary

Wybrane Kolor ciemnoszary ze znacznikiem wyboru jako wskaznikiem selekcji

wykluczone

Celem oznaczen kolorystycznych jest przekazywanie dodatkowych informacji. Kolor zielony
oznacza pozycje wybrane, biaty — wartosci, ktdre mozna wybracg, a kolor szary — wartosci, ktére nie
zostaty uwzglednione w wyborze. Szare warto$ci moga zapewni¢ nowe informacje o relacjach,
ktdre nie byty wczesniej znane. Jesli wartos¢ nieoczekiwanie zmieni kolor na szary po selekcji,
moze to prowadzi¢ do nowych wnioskdw, na przyktad takich, ze w konkretnym regionie nie dziatajg
przedstawiciele handlowi lub Ze produkt nie zostat ani razu sprzedany przez caty kwartat.

8.2 Dokonywanie pierwszych selekcji

Dokonajmy kilka selekcji w aplikacji, aby dzieki temu zapoznad sie z roznymi stanami. Ale najpierw
przejdzmy do arkusza Product Details. Klikniji= w prawym gérnym rogu, a nastepnie wybierz
arkusz Product Details.

Poréwnasz sprzedaz kilku réznych typow produktow w kraju Germany i kraju Japan w roku 2012.

Wykonaj nastepujace czynnosci:

* W lewym gérnym panelu filtrowania kliknij pozycje Year, a nastepnie wybierz 2072, ale nie
potwierdzaj tej selekciji.
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Year mee X v
2013
2014

Po kliknieciu pozycji 2072 kolor wartosci zmieni sie na zielony w celu oznaczenia jej jako wybrane;.
Kolor dwdch pozostatych wartosci — 20713 2074 — ulegnie zmianie na jasnoszary w celu
wskazania, ze sg to alternatywy, co oznacza, ze sg wykluczone z selekcji. Mozesz wybrac kazda z
nich, aby zmieni¢ zakres, ale wybranie 2072 oznacza, ze chcesz wykluczy¢ pozostate lata,
poniewaz chcesz wyswietli¢ tylko wartosci dla roku 20172.

Po dokonaniu selekcji nastepuje aktualizacja innych wizualizacji. W celu wyswietlenia rezultatu nie
trzeba potwierdzac selekcji — natychmiast pojawia sie podglad. W celu cofniecia selekcji nalezy

klikng¢ pozycje (%}

Dokonanie selekcji wartosci 2012 nie powoduje zmiany w panelu filtrowania Region. Jego kolor
nadal jest biaty, co oznacza, ze wartosci sg powigzane i mozna dokonac ich selekcji. Wykres
stupkowy Total Sales zostanie zaktualizowany i zostanie wyswietlona tylko sprzedaz z roku 2012,
natomiast w obszarze Product Treemap zostang przedstawione grupy produktow, ktére zostaty
sprzedane w roku 2012. Réznica bedzie widoczna po ponownym kliknieciu pozycji 2012, aby
usunac jej selekcje. W przypadku braku selekcji na wykresie stupkowym i mapie drzewa widoczne
sg wartosci dotyczagce wszystkich trzech lat, ale gdy wybierzemy 2072, wéwczas wyswietlone
zostang wartosci dotyczace tylko tego roku.

Wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Upewnij sie, ze wybrana jest pozycja 2072.
Nowa selekcja bedzie widoczna na pasku selekcji nad arkuszem. Wiecej informacji na ten
temat pojawi sie w dalszej czesci.

2. Bez wychodzenia z panelu filtrowania kliknij pozycje Quarteri dokonaj selekcji wartosci Q1.
Potwierdz selekcje.
Nowa selekcja zostanie dodana do paska selekcji, a wykres stupkowy i mapa drzewa zostang
zaktualizowane.

== el Date.autoCalendar...
Q & N o012 X

Date.autoCalendar.q... X

L |

01

3. Do tejpory wybraliSmy 20721 Q1. Kliknij ikone Month.
Jak wida¢ mozliwe (biate) wartosci to Jan, Febi Mar, a pozostate miesigce sg wykluczone. To
ma sens, poniewaz mozliwe wartosci to miesigce z pierwszego kwartatu, ktore zostaty
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wybrane. Teraz mozna zawezi¢ selekcje, wybierajgc jeden lub dwa mozliwe miesigce.
Wybranie wszystkich trzech nie stanowi nowej selekcji, poniewaz jest tozsame z dokonang
juz selekcjg Q1.

4. Kiliknij pozycje Q aby opusci¢ obszar Month bez dokonywania selekcji.
5. Na pasku selekcji kliknij pozycje 8, aby wyczyscic¢ selekcje Q1.

Jedyng selekcjg powinna by¢ teraz selekcja 2072.

8.3 Selekcja regiondéw i typow produktow

Poréwnajmy teraz sprzedaz swiezych warzyw w krajach Germany i Japan.
Wykonaj nastepujace czynnosci:

1. W panelu filtrowania Region dokonaj selekcji wartosci Germany i Japan, a nastepnie jg
potwierdz.

2. W obszarze Product Treemap dokonaj selekcji wartosci Produce, a nastepnie jg potwierdz.
3. Na mapie drzewa dokonaj selekcji typu produktu Vegetables.

Dokonanie selekcji Vegetables powoduje wykluczenie innych typdw produktow: Fruit,
Specialty i Packaged Vegetables, ktore sg czescig tej samej grupy produktéw Produce, ale
nie sg Swiezymi warzywami.

W celu zapoznania sie z relacjami miedzy tymi dwoma kartami nalezy zmieni¢ arkusze.

4. Kliknij <w prawym gornym rogu, aby przejs¢ do arkusza Dashboard.

Na wykresie kotowym Sales per Region wida¢, ze sprzedaz z roku 2012 w kraju Japan jest
niemal dwukrotnie wieksza niz w kraju Germany.

Aby wyswietli¢ dane dla typu produktéw Specialty, do ktérego nalezg orzechy i daktyle,
wykonaj nastepujgce czynnosci:

5. Na pasku selekcji kliknij pozycje Product Type, aby otworzy¢ liste.
Usun selekcje Vegetables, a nastepnie wybierz Specialty. Potwierdz.
W wyniku tej selekcji kraj Germany ma najwiekszg sprzedaz i dlatego wartos¢ ta jest
widoczna jako pierwsza na wykresie kotowym (pierwsza, gdy liczymy w prawo od pozycji
godziny 12).

Zmiana arkuszy spowodowata, ze widoczne sg rowniez inne elementy. Selekcje w arkuszu sg
doktadnie takie same, jak te w arkuszu Product Details. Selekcje sg globalne. Oznacza to, ze
dokonanie selekcji w wizualizacji powoduje jej odzwierciedlenie we wszystkich powigzanych
wizualizacjach bez wzgledu na to, w ktérym arkuszu sie znajdujemy. W efekcie pasek selekcji
wyglada tak samo réwniez po przejsciu do innych arkuszy. Pasek selekcji pokazuje
wszystkie selekcje bez wzgledu na to, na ktérym arkuszu zostaty dokonane.

7. Przejdz do arkusza Customer Location.

Widoczne jest, ze regiony Germany i Japan sg nadal wybrane i sg to jedyne obszary, z
ktorych dane sg widoczne na mapie Location.
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8.4  Wartosci wykluczone

Jesli anulujesz selekcje Vegetables, aby wybrac Specialty, pierwsze cztery wartosci beda
wartosciami dostepnymi do wybrania.

Gdy wybrana jest wartosc Specialty, niektdre wartosci sg alternatywne (jasnoszare), a inne sg wykluczone
(ciemnoszare).

& Product Type E

Specialty

Vegetables

Fruit

Packaged Vegetables
Baking Goods

Beer and Wine

Bread

Breakfast Foods

Candy

Canned Anchowvies

Warto$¢ Specialty jest wybrana, a nastepujgce trzy wartosci sg alternatywne, co oznacza, ze s3
wykluczone, ale tylko na skutek selekcji wartosci Specialty. Natomiast wartosci nastepujgce po
Vegetables sg juz wykluczone z powodu selekcji na innej liscie i dlatego sg wyswietlane w kolorze
ciemnoszarym.

Co sie stanie w przypadku selekcji wykluczonej wartosci Bread?
Wykonaj nastepujace czynnosci:

» Na liscie selekcji dla Product Type wybierz Bread.
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Wartos$¢ bedzie wybrana (ze znacznikiem wyboru), ale pozostanie ciemnoszara, co oznacza, ze jest
wybrana wykluczona. Selekcja Bread jest zgodna z istniejgcymi selekcjami. Ale wartos¢ ta jest
nadal wybrana i jej kolor ulegnie zmianie na zielony, jesli selekcja, ktéra jg wyklucza, zostanie
wyczyszczona, lub jesli grupa produktow, do ktdérej nalezy, zostanie dotgczona do selekcji,

8.5 Wybdr wartosci wykluczonych powoduje, ze stajg
sie wybrane
Wartos$¢ wykluczong Bread mozna ustawic jako wybrang, wykonujgc jedng z ponizszych czynnosci.

» W obszarze Product Group wybierz warto$¢ Baking Goods, ktéra ma kolor jasnoszary, co
oznacza, ze jest alternatywna.

» W obszarze Product Group wyczysc¢ selekcje wartosci Produce.

» W obszarze Product Type wyczysc¢ selekcje wartosci Specialty.

8.6 Przechodzenie do tytu w historii selekcji

Co sie stanie po powrocie do selekcji z wartoscig Vegetables? Jesli pamietasz wszystkie selekcje,
najszybszym sposobem jest ponowne dokonanie selekcji. W przypadku bardziej ztozonych selekcji
zapamietanie ich wszystkich moze by¢ jednak trudne i tatwo mozna co$ pominggé.
Bezpieczniejszym sposobem bedzie przechodzenie do tytu w historii selekcji.

Opcje historii selekcji na pasku selekcji

F— = r—=

LS N el

Na pasku selekcji dostepne sg opcje przechodzenia do tytu i do przodu w historii selekcji. Wszystkie
wybory dokonane w ciggu tej sekcji sg przechowywane i mozna do nich powrdcic¢ przy uzyciu opcji
kroku wstecz (3‘;]>) i kroku do przodu }’) Przejscie do przodu jest mozliwe dopiero po przejsciu
do tytu. Domyslnie znajdujesz sie w ostatnim etapie historii selekcjii dlatego nie mozesz przejs¢ do
przodu, poniewaz nie ma zadnego pdzniejszego etapu.

8.7  Zaktadki

Zaktadki umozliwiajg zapisywanie okreslonych stanéw zaznaczenia, dzieki czemu mozna je pdzniej
zastosowac ponownie w aplikacji i udostepni¢ innym uzytkownikom. W zaktadkach mozna
przechowywac informacje o uktadzie, dzieki czemu uzytkownicy moga by¢ przenoszeni we
wtasciwe miejsce w aplikacji po uzyciu zaktadki.

8.8 Dziekujemy!

To juz koniec tego kursu. Znasz juz podstawy programu Qlik Sense, czyli metody dokonywania
selekcji i sposoby interpretowania wynikow. Aby dowiedziec sie wiecej, skorzystaj z zasobow

wspomnianych na stronie powitalnej. Aby dowiedzie¢ sig, jak utworzy¢ aplikacje, pobierz kurs

zatytutowany Qlik SenseTworzenia aplikacji.
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