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1 Bienvenue dans ce didacticiel

1 Bienvenue dans ce didacticiel

Bienvenue dans ce didacticiel, destiné a vous familiariser avec la création d'une application dans Qlik
Sense. Qlik Sense est un produit logiciel congu pour extraire et présenter des données dans une interface
a la fois intuitive et simple d'emploi. Pour extraire les données, vous effectuez des sélections dans Qlik
Sense. Dés qu'une sélection est faite, I'application filtre immédiatement les données et présente tous les
éléments associés. Si vous souhaitez en savoir plus sur les sélections, consultez le Didacticiel - Prise en
main, disponible sur le site help.glik.com. Ce didacticiel met surtout I'accent sur la création d'applications.

1.1 A propos de ce didacticiel

Ce didacticiel vous guide tout au long de la procédure de création d'une nouvelle application. Vous
commencez avec une feuille vide et vous vous retrouvez avec une application attrayante !

Ce document part du principe que vous maitrisez les concepts de base de Qlik Sense. Vous devez savoir
effectuer des sélections et interpréter les résultats d'une sélection.

Voici quelques-uns des sujets abordés dans ce didacticiel :

¢ Chargement de données

¢ Conception de I'application

 Création de visualisations

¢ Reéuitilisation de visualisations, de dimensions et de mesures

¢ Mise en récit des données

Lorsque vous serez parvenu au terme de ce didacticiel, vous devriez maitriser les différentes étapes de la
création d'une application Qlik Sense. Vous serez également sensibilisé a certains des points a prendre en
compte lors de la conception d'une application.

Suivant la plate-forme Qlik Sense que vous utilisez, les captures d'écran de ce didacticiel peuvent
lIégerement varier par rapport a celles que vous voyez dans Qlik Sense.

1.2  Conditions préalables requises

Avant de pouvoir utiliser Qlik Sense, vous devez disposer de I'une des configurations suivantes :

¢ Acces a Qlik Sense Enterprise
¢ Qlik Sense Desktop installé sur votre ordinateur

Vous pouvez télécharger Qlik Sense Desktop a partir du site www.glik.com. Si vous avez besoin d'aide
concernant l'installation, vous trouverez les instructions afférentes sur le site help.glik.com.

1.3  Création d'une application

La création d'une application implique quelques étapes élémentaires que vous devez respecter pour
pouvoir concevoir et utiliser I'application.
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1 Bienvenue dans ce didacticiel

1. Préparation des fichiers de données.
Il s'agit de rendre les fichiers de données disponibles dans Qlik Sense Enterprise ou dans Qlik
Sense Desktop.

2. Création d'une application vide.
En gros, il s'agit d'attribuer un nom a I'application.

3. Chargement de données.
Qlik Sense est congu pour analyser les données et, sans données, I'application n'est pas vraiment
utile.

4. Création d'une ou de plusieurs feuilles et ajout de visualisations.
La feuille désigne I'emplacement ou vous créez vos visualisations. Elle sert également a analyser

vos données dés que I'application est préte.

Ce sont la les étapes élémentaires. Dans le cas d'applications plus évoluées, le recours a des scripts
implique généralement bien plus que le simple chargement de données.

1.4  Documentation et ressources supplémentaires

¢ Qlik tient a votre disposition un large éventail de ressources d'information.

¢ Une aide en ligneQlik est disponible.

¢ Des formations, notamment des cours en ligne gratuits, sont disponibles dans Qlik Continuous
Classroom.

* Vous trouverez des forums de discussion, des blogs et bien plus encore dans Qlik Community.
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2 Procédures préliminaires

2 Procédures préliminaires

A cette étape, vous allez créer une nouvelle application analytique et y ajouter les fichiers de
données du dossier Tutorial - Building an App.

2.1 Ouverture de Qlik Sense

Procédez de I'une des facons suivantes selon la version de Qlik Sense que vous utilisez.

Ouverture de Qlik Sense Enterprise

Si vous utilisez Qlik Sense Enterprise : pour lancer Qlik Sense Enterprise, saisissez une adresse Web,
telle que https.//<nom du serveur>/hub, dans votre navigateur. L'adresse exacte dépend de la maniére
dont Qlik Sense a été déployé au sein de votre entreprise.

Une fois Qlik Sense démarré, vous visualisez le hub, qui vous permet de créer une nouvelle application a
partir de la section Mon travail.

Ouverture de Qlik Sense Desktop

Deés que vous avez installé Qlik Sense Desktop, lancez-le a partir du raccourci situé sur le bureau, du volet
gauche du menu Démarrer ou du dossier Qlik Sense, figurant sous Tous les programmes.

Lorsque vous lancez Qlik Sense Desktop, vous accédez au hub. Vous pouvez fermer le message
d'accueil.

Le hub désigne I'emplacement ou vos applications sont stockées. Si vous avez installé Qlik Sense
Desktop récemment, il se peut que vous ne disposiez pas encore de nombreuses applications et, dans ce
cas, vous étes sur le point de créer votre toute premiére application !

2.2 Placement des fichiers source du didacticiel

Le dossier Tutorial source est inclus dans le fichier zip et contient les fichiers de données. Avant de
commencer a élaborer I'application, assurez-vous de pouvoir accéder aux fichiers de données. Procédez
de l'une des fagons suivantes selon la version de Qlik Sense que vous utilisez.

Placement des fichiers source du didacticiel dans Qlik Sense
Enterprise

Si vous utilisez Qlik Sense Enterprise, vous devez placer le dossier Tutorial source sur votre ordinateur.
Aucun emplacement de fichiers particulier n'est défini.

Placement des fichiers source du didacticiel dans Qlik Sense Desktop

Si vous utilisez Qlik Sense Desktop, vous devez placer le dossier Tutorial source dans le dossier Sense.
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2 Procédures préliminaires

Procédez comme suit :

1. Ouvrez le dossier Documents. (Il est parfois appelé Mes documents.) Ensuite, le chemin d'acces
correspond a Qlik\Sense.

2. Placez le dossier Tutorial source dans le dossier Sense.

L'étape suivante consiste a associer et a charger les données.
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3 Création d'une nouvelle application

3 Création d'une nouvelle application

La premiére étape de la conception d'une application consiste a créer une application vide.

3.1  Création nouvelle d'une application dans Qlik Sense
Enterprise ou Qlik Sense Desktop

Procédez comme suit :

1. Dans le hub, cliquez sur Créer une nouvelle application.
La boite de dialogue Créer une nouvelle application s'ouvre.

2. Saisissez le nom Tutorial (Didacticiel) pour I'application.

3. Cliquez sur Créer.
Un message de confirmation de la création s'affiche.

4. Cliquez sur Ouvrir I'application.
L'application s'ouvre. Vous étes a présent invité a ajouter les données.
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4 Ajout de données

4 Ajout de données

La deuxiéme étape de la création d'une application consiste a charger les données.

Vous allez charger les fichiers suivants :

e Sales.xlsx

e [tem master.xIsx
» Cities.xlsx

e Sales rep.csv

e Customers.xlsx

Procédez de I'une des facons suivantes selon la version de Qlik Sense que vous utilisez.

4.1 Chargement de données a partir du premier fichier de
données dans Qlik Sense Enterprise

Il est préconisé de commencer par ajouter le fichier le plus important, qui, dans notre cas, est le fichier
Sales.xlsx.

Si vous utilisez Qlik Sense Enterprise, vous ajouterez les fichiers de données a partir du dossier Tutorial
source, que vous avez copié sur l'ordinateur si vous avez suivi les instructions précédentes.

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur Ajoutez des données provenant de fichiers et d'autres sources.
Une boite de dialogue de sélection de source de données s'affiche.

2. Cliquez sur Fichiers joints et procédez de I'une des maniéres suivantes pour télécharger le fichier :
« Faites glisser le fichier Sales.xIsx et déposez-le dans la boite de dialogue.

¢ Cliquez dans la zone prévue au bas de la boite de dialogue, accédez au fichier Sales.xlIsx et
cliquez sur Ouvrir.
Dans les deux cas, une fenétre de progression s'affiche, puis la fenétre de sélection de données
s'ouvre. Vous constatez que I'élément Sales, qui est une feuille du fichier de données, est déja
sélectionné. L'option Noms de champ incorporés est également sélectionnée. Cela est correct.
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4 Ajout de données

“— EE Salesdex
Fila format T
Tables = L =

Excel (XLSX
{ ! Embedded field names ~
Q
Header size
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WL L W W

J W oW oW W

3. Cliquez sur Ajouter des données.
Une fenétre de progression s'affiche avant I'ouverture de la vue Associations du gestionnaire de
données. Dans cette vue, vos données sont représentées sous forme de bulles. La table Sales est
ajoutée et accompagnée par un astérisque *, qui signale une table nouvelle ou mise a jour.

Avant de charger des données, ajoutez des fichiers de données supplémentaires. Passez maintenant a
I'étape Ajout du fichier Sales rep (page 13).

Chargement de données a partir du premier fichier de données dans
Qlik Sense Desktop

Il est préconisé de commencer par ajouter le fichier le plus important, qui, dans notre cas, est le fichier
Sales.xIsx.

Si vous travaillez dans Qlik Sense Desktop, vous devez disposer d'une connexion de données au dossier
Tutorial source, qui contient les fichiers de données. La connexion de données au dossier Tutorial source
est créée au moment du chargement du premier fichier de données, Sales.xlIsx, a partir du dossier Tutorial
source.
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4 Ajout de données

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur Ajoutez des données provenant de fichiers et d'autres sources.
Une boite de dialogue de sélection de source de données s'affiche. Vous devez a présent accéder
au dossier Tutorial source, qui contient tous les fichiers de données a charger.

Cliquez sur Poste de travail.

Sivous avez suivi la recommandation précédente concernant I'emplacement du dossier Tutorial
source, accédez au dossier Tutorial source situé sous Documents > Qlik > Sense. Si vous avez
stocké ailleurs le dossier Tutorial source, vous devez naviguer jusqu'a son emplacement et I'ouvrir.

Boite de dialogue de sélection de fichier ne présentant aucune sélection de source de données et affichant tous les

types de fichier contenus dans le dossier

Procédez comme suit :

1. Dans la boite de dialogue Sélectionner un fichier, sélectionnez le fichier Sales.x/sx.
Une fenétre de progression s'affiche, puis la fenétre de sélection de données s'ouvre. Vous
constatez que I'élément Sales, qui est une feuille du fichier de données, est déja sélectionné.
L'option Noms de champ incorporés est également sélectionnée. C'est exact.

~— EE Sales dsx

Tables

Sales

Fila format -
= Field names

Excel (XLSX v
{ ! Embedded field names ~

Header size

15 -

[
*

Grosss

3L L L

Irvoice D...

Irvoice Mum.
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4 Ajout de données

2. Cliquez sur Ajouter des données.
Une fenétre de progression s'affiche avant I'ouverture de la vue Associations du gestionnaire de
données. Dans cette vue, vos données sont représentées sous forme de bulles. La table Sales est
ajoutée et accompagnée par un astérisque *, qui signale une table nouvelle ou mise a jour.

Avant de charger des données, ajoutez des fichiers de données supplémentaires. Passez maintenant a
I'étape Ajout du fichier Sales rep (page 13).

4.2  Ajout du fichier Sales rep

Le prochain fichier de données que vous allez ajouter s'intitule Sales rep.csv. Il comporte une interface de
sélection des données légérement différente.

Dans la vue Associations, procédez comme suit :

1. Ajoutez le fichier Sales rep.csv en le déposant sur I'application :
La boite de dialogue de sélection de source de données s'affiche.

Sous Noms des champs, assurez-vous que I'option Noms de champ incorporés est activée afin
d'inclure les noms des champs de table lors du chargement des données.

Le champ Délimiteur est défini sur Point-virgule, ce qui est correct. Qlik Sense reconnait
automatiquement le délimiteur et affiche par défaut les données en utilisant le délimiteur approprié.
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4 Ajout de données

« FI Szlesrep.csv

Fila format

e Field names Delimiter
ehimite
= Embedded field na Semicolon -
Header size Character set
- =] + 28599 (IS0 8859-9 Latin §) ~

Selectall fields

Manager Manager Mum...
anda Honda 1g
Amanda Honda 184
i & ad
a

Brenda T
Brenda Gibson
Brenda Gibzon

o

FAE:

Brenda Gibson 1

TR

18

188

18
8

Carolyn Halmon

Carolyn Halmeon

Carolyn Halmaon
Carolyn Halmon 111
David Laychak 118

David Laychak 118
David Laychak 1
Dennig Johnsen
Dennis Johnson
Dennis Johnson 1

1

Johin Davis

John Davis
John Davis
John Greg

Jann G

3]

John Greg
Jahn Greg

Path Sales Rep Na...

Amanda Honda-Amalia Craig

Molly McHenzie

Amanda Honda eln Shella Heln
Brenda Gibso nnis Johnson Dennig Johnson
Brenda Gibson-Ken Roberis Ken Roberts
Brenda Gibss Robert Kim

Erenda Gibson-William Fisher

Robert Kirm

find-Carolyn Halmon-Ron: Ronald M
avid Laychak-Amali Ll

nnis Jonnson-Der Denn T
Brenda Gibson-Dennis Johnson=Jud Judy Thurman
Stew d-Jomhn Davi

Stewart Wind-John Davis-Karen Clir Karen Clinton

Birma Male Birma Malek

aychak David Lz

reg

Ji reg-Kathy Clinton Kathy Clinton
John Greg- Sandra Barone
Jo Viginia Mounta

John athy C n-Cheryle Sir Cheryle

John Greg-Kathy Clinton-Janice Sco Janice Scott

2. Cliquez sur Ajouter des données.
Une fenétre de progression s'affiche avant I'ouverture du gestionnaire de données. La table Sales
rep est ajoutée et signalée par la mention Ajout en attente. L'étape suivante consiste a associer

vos données.

4.3

Association de données

Quoting Comment
MsSQ -
Ignore End-0f-File eharacter?
Sales Rep MNa... Sales Rep Na... Sales
Amanda Honda Armalia Craig

amanda Honda

Brenda Gibson
Brenda Gibson

Brenda Gibson

Dennis Jehnaon

Ken Roberts

Carolyn K n
Carolyn Halmon
Dravid Layehak Amelia F e|:
Dravid Laychak Deborah '-:-:.
David Laychak Judy Rowli
Dennis Johnson Angelen Cs
Dennis Johnson Dennis Fisl
Dennis Johnson Judy Thurr
John Davis Bima Malel
John Davis Karen Clint
TAGnology
John Greg
John Greg
John Greg Sandra Barone
Jahn Greg Viginia Mountain
John Greg Kathy Clinton Cheryle Sir
John Greg Kathy Clinton Janice Sco
=== Add dota

Il est temps a présent de créer une association entre les champs des tables Sales et Sales rep.

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur Associations dans la vue d'ensemble du gestionnaire de données.
Dans la vue Associations du gestionnaire de données, vos données sont illustrées a I'aide de
bulles, chaque bulle représentant une table de données et la taille des bulles symbolisant la
quantité de données dans la table. Les bulles assorties d'un astérisque * signalent des tables

nouvelles ou mises a jour.

2. Faites glisser la bulle Sales rep vers la bulle Sales.
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4 Ajout de données

Qlik Sense détecte a présent une association vivement recommandée a la table Sales et sa bulle
est signalée en vert.

3. Déposez la bulle Sales rep sur la bulle Sales.
Un lien est a présent créé entre les bulles et les tables sont associées a I'aide des champ
recommandés.

4. Cliquez sur le lien établi entre la bulle Sales rep et la bulle Sales.
Le panneau d'associations, situé au bas de I'écran, affiche un apercu des données figurant dans les
champs associés.

5. Cliquez sur l'association Sales rep ID-Sales Rep Number dans le panneau d'associations, puis
renommez-la Sales Rep Number.

L'association s'intitule a présent Sales Rep Number.

Vous avez a présent associé les deux premieres tables. L'étape suivante consiste a ajouter des fichiers de
données supplémentaires.

4.4  Ajout et association de données supplémentaires

Vous allez ajouter les trois derniers fichiers de données avant de charger les données et de commencer a
élaborer I'application.

Dans la vue Associations, procédez comme suit :

1. Ajoutez les fichiers de données suivants en les déposant sur I'application :
e Cities.xIsx
e Customers.xlsx

e [tem master.xlIsx

Sous Noms des champs, assurez-vous que I'option Noms de champ incorporés est
activée afin d'inclure les noms des champs de table lors du chargement des données.

Vous devriez voir a présent cinq fichiers de données.

Vous avez déja associe les tables Sales et Sales rep. Qlik Sense facilite l'identification des
associations recommandées. Nous allons maintenant explorer ce point.

2. Cliquez sur la bulle Customer et maintenez le bouton de la souris enfoncé.
Les bulles Sales et Cities sont signalées en vert, car Qlik Sense suggere fortement d'associer ces
deux tables a Customers.

3. Cliquez sur la bulle Cities et maintenez le bouton de la souris enfoncé.
La bulle Customer est signalée en vert. La bulle Sales est signalée en orange, ce qui indique une
recommandation moyenne.

4. Cliquez sur la bulle ltem master et maintenez le bouton de la souris enfoncé.
La bulle Sales est signalée en vert.

Des associations recommandées sont identifiées entre toutes les tables. Vous allez a présent laisser Qlik
Sense créer les associations a votre place.
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4 Ajout de données

Procédez comme suit :

e Cliquez surz.

Si vous utilisez Qlik Sense Desktop, cliquez sur Enregistrer.
Les tables sont a présent associées conformément aux recommandations de Qlik Sense.

Salesrep

Customer

Cities

Sales

Item master

Toutes les tables sont désormais associées et vous allez a présent charger les données.

4.5 Chargement de données
Procédez comme suit :

1. Cliquez sur Charger les données.
Une fenétre de progression s'affiche pendant le chargement des données. Vous pouvez continuer
dés que le chargement de données est terminé.

2. Cliquez sur Fermer.

Vous allez a présent ajuster les parameétres régionaux.
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4 Ajout de données

4.6 Paramétres régionaux

Vous devez modifier les paramétres régionaux afin de préparer les formats de date et heure pour ce
didacticiel.

Les variables d'interprétation des nombres sont définies par le systéme, c'est-a-dire qu'elles sont
automatiquement générées en fonction des paramétres régionaux actifs du systéme d'exploitation a la
création d'une application.

Dans Qlik Sense Desktop, les paramétres régionaux sont définis d'aprés les paramétres du systéeme
d'exploitation de I'ordinateur. Dans Qlik Sense Enterprise, ils dépendent du systéme d'exploitation du
serveur sur lequel Qlik Sense est installé. Dans Qlik Cloud, ils sont liés au navigateur utilisé.

Afin de pouvoir utiliser les fichiers fournis avec ce didacticiel, vous devez définir les formats de date et
heure dans l'application.

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur l'icone ® et sélectionnez Chargement de données.

Dans le panneau gauche, cliquez sur Main pour accéder aux parameétres régionaux existants.

Supprimez les parameétres régionaux existants (qui commencent tous par SET), puis copiez et

collez les paramétres régionaux suivants en haut de I'éditeur de chargement de données.
SET Thousandsep=',"';

SET Decimalsep=".";

SET MoneyThousandSep="',";

SET MoneyDecimalSep="'.";

SET MoneyFormat="'$#,##0.00; ($#,##0.00)';

SET TimeFormat='h:mm:ss TT';

SET DateFormat='M/D/YYYY';

SET TimestampFormat='M/D/YYYY h:mm:ss[.fff] TT';

SET FirstweekDay=6;

SET Brokenweeks=1;

SET Referencebay=0;

SET FirstMonthofyear=1;

SET CollationLocale="en-us';

SET CreateSearchIndexonReload=1;

SET MonthNames='Jan;Feb;Mar;Apr;May;Jun;Jul;Aug;Sep;0ct;Nov;Dec';

SET
LongMonthNames="January;February;March;April;May;June;July;August;September;0ctober;Nov
ember ;December’';

SET DayNames='Mon;Tue;wWed;Thu;Fri;Sat;sun’;
SET LongDayNames='Monday;Tuesday;wWednesday;Thursday;Friday;Saturday;Sunday';
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4 Ajout de données

Le début du script devrait a présent comporter 18 instructions SET.

SET Seps', ";

4.7 Chargement de données

A présent, vous avez ajouté tous les fichiers de données, associé leurs tables et modifié les paramétres
régionaux. Avant de commencer a élaborer votre application, vous devez charger le script.

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur Charger les données.
Une fenétre de progression s'affiche pendant le chargement des données. Vous pouvez continuer
deés que le chargement de données est terminé.

2. Cliquez sur Fermer.

Affichage du modéle de données

Vous étes désormais prét a élaborer votre application, mais avant de commencer, examinons le modéle
de données.

Procédez comme suit :

1. Surla barre d'outils, cliquez sur l'icone @ puis sélectionnez Modéle de données.

. . . Y , . . ~ a ra
2. Surla barre d'outils du visionneur de modéle de données, cliquez sur l'icbnew  pour étendre les
tables.

3. Surla barre d'outils, cliquez sur Enregistrer afin de sauvegarder votre travail.

Toutes les tables sont désormais connectées et le visionneur de modéle de données devrait présenter le
contenu suivant. Un champ connectant un ou plusieurs tables est appelé champ clé.
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4 Ajout de données

Le visionneur de modéle de données avec des tables connectées a l'aide de champs clés

Salesrep

Sales Rep Number »
Manager

Manager Number
Path

Sales Rep Name
Sales Rep Namel
Sales Rep Name2

Sales Rep Name3

Sales

Sales Rep Number =
Customer Number #
Item Number 2
RBKEY

Cost

Date

GrossSales

Invoice Date

Invoice Number

Item Desc

Margin

Order Number
Promised Delivery Date
Sales

Sales Aty

L J

Customer

City Code »#
Customer Number 2

Customer

Item master

Item Number »#
Product Group
Product Line
Product Sub Group

Product Type

Cities

City Code #
City

Region
Latitude
Longitude

Desc

Le chargement de données étant terminé, vous pouvez maintenant commencer a élaborer 'application

proprement dite.
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5 Conception de l'application

3 Conception de l'application

Vous avez chargé les données. |l est temps a présent de créer des feuilles et des
visualisations. La conception de tableaux de bord implique I'utilisation adéquate des objets
appropriés et la création de feuilles bien structurées et conviviales.

Méme si I'application que nous allons créer est relativement simple, elle vous permettra de vous
familiariser avec quelques uns des principes de conception de base qu'il est bon de connaitre.

Si vous projetez de créer votre propre application et &tes en quéte d'un peu d'inspiration, nous vous
recommandons de consulter le site Web de Qlik. Vous y trouverez un grand nombre d'applications
destinées a des objectifs trés variés. Cela s'avére utile si vous étes a la recherche d'un modele pour
concevoir votre propre application.

Si vous recherchez de I'aide pour créer des analyses, vous pouvez utiliser Insight Advisor. Insight Advisor
vous aide a créer des graphiques et des analyses utiles a partir de vos données. Vous pouvez créer des
visualisations en sélectionnant le type d'analyse que vous souhaitez utiliser, puis sélectionner les données
a inclure dans I'analyse. Vous pouvez également créer des visualisations a partir de vos requétes via
I'analyse basée sur les recherches.

5.1 Création de feuilles

L'application que vous allez créer contiendra six feuilles :

Dashboard
Product Details
Customer Details
Customer Location
Insights

o gk w2

Manager dashboard

Vous allez créer les quatre premiéres feuilles manuellement. Pour créer les deux dernieres feuilles, vous
allez utiliser Insight Advisor.

Procédez comme suit :

1. Enhaut a gauche, cliquez sur ***, puis sur Apercgu de I'application.

2. Cliquez sur Créer une nouvelle feuille et nommez la feuille Dashboard.

3. Créez quatre feuilles supplémentaires et nommez-les Product Details, Customer Details, Customer
Location et Insights.
Vous avez maintenant cing feuilles qui appartiennent toutes a la méme application. Il n'est pas
nécessaire de créer de feuille Manager dashboard, car elle sera automatiquement générée par
Insight Advisor ultérieurement dans ce didacticiel.

Les captures d'écran suivantes affichent comment votre application apparaitra lorsque vous aurez terminé
ce didacticiel.
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5 Conception de l'application

Feuille Dashboard comportant différentes visualisations

Dashboard
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Feuille Product Details comportant différentes visualisations

Product Details
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Month
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5 Conception de l'application

Feuille Customer Details comportant différentes visualisations

Year Customar Sales and Quantity
Guarter -
.
Marith 513k
kS Azer
] o . .
week @ H * "
. . .
. .
a 2 M 5M
Custemer KPls
Customer * || ProductGroup ¥ | Produck Type ¥ Meazures
* Manager
Rinérage BAlEE par
Salkes Quaniity Margin (%) & of Inwalces Imwlce
@ A-3-ISolutions 5196 268.49 1418 3841.7% 52 53,3846
T AARVIN Lazer Resources 54,053.05 5 ITHLEN 13 531177
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o ABB 582,120,690 91 A202.9% is £5,117.81
o ARG G1T,902.61 133 ATRE.0N iz §1,041.88
© ABRPartners $38,392.45 156 3209.8% & £5,085.01
O Al Datacom Supply 5259,500.52 5830 4025.7% 111 5133873
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0 Aaren D. Meyer & Azzocistos 50004711 1,869 4404.1% 5B 51,551.01
& Aaron Products 54,501 66 28 256854 11 544563
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5 Conception de l'application

Feuille Customer Location comportant différentes visualisations

QL Region - Customer Location
Germany
Japan AARVIN Laser Resources
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Feuille Insights comportant différentes visualisations.
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5 Conception de l'application

Feuille Manager dashboard comportant différentes visualisations.

Actual sum(Sales) as percent of target Manager count by sum(Sales) target

Missed target

Met target

sum(Sales) change by Manager in 2828-May and 2028-Jun sum(Sales) change by Manager in 2028-May and 2028-Jun

Q sum(Sales)-Period 1 | sum{Sales)-Period 2 sum(Sales) Target %oftarget  Status  Target

Totals 3541237.39 3785965.73 3718299.2595 89.67% & Almost

Amanda Honda 136318.48 449039.09 143134.404 313.71%

Brenda Gibson 168914.19 278636.98 177359.8995 128.91% M

Carolyn Halmon 665470.71 124465.39 698744.2455 17.81% Missed

David Laychak 12988348 22479399 136377.654 164.83% M N
Dennis Johnson 586356.3 484768.66 531674115 76.84% Mi ;:
John Davis 63286.48 183406.68 66450.804 285.03% M =
John Greg 2248613 129841.58 236184.365 54.65% Missed

Kathy Clinton 25122727 1085717.47 1637886335 40.08%

Ken Roberts 39347.35 44913.84 413147175

Micheal Williams 65985.93 220536.91 69285.2265
Molly McKenzie 218702.91 89303.31 221238.8555
Odessa Morris 175982.93 168688.11 184782.8765

4 4 r > 4 a4 4 4>

Comme vous pouvez le constater, ces feuilles présentent des similitudes. Les quatre premiéres
contiennent toutes des volets de filtre placés a gauche. Il est conseillé d'étre le plus cohérent possible lors
de la conception d'une application. Insights et Manager dashboard s'éloignent de cette conception, car leur
réle dans ce didacticiel est de montrer différentes fonctionnalités de création de graphique et les analyses
avancées disponibles via Insight Advisor.

Les visualisations présentes sur plusieurs feuilles doivent occuper la méme position sur toutes les feuilles
afin que les utilisateurs les identifient rapidement. La conception doit répondre a une certaine logique,
destinée a aider I'utilisateur a atteindre son objectif de découverte de données. Outre le placement des
éléments, un autre aspect de la conception réside dans le choix de la visualisation.

Chaque visualisation présente des avantages qui lui sont propres. C'est pourquoi il est important de
connaitre ces avantages pour pouvoir créer des applications efficaces et fonctionnelles. Dans une certaine
mesure, les visualisations se passent d'explication.

Les éléments graphiques conviennent parfaitement pour présenter des vues d'ensemble et montrer des
tendances, tandis que les tables sont économiques dans le sens ou elles permettent d'afficher de grandes
quantités de données dans un espace restreint. Vous disposez alors des chiffres exacts, sans toutefois
bénéficier des informations rapides et facilement assimilables véhiculées par les éléments graphiques.

Ensuite, vous allez ajouter des visualisations a votre premiére feuille.
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6 Premiere feuille : Dashboard

6 Premiére feuille : Dashboard

Cliquez sur Dashboard avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Ouvrir et éditer afin
d'ouvrir la premiere feuille. La feuille est vide, mais elle ne le restera pas longtemps. Le
panneau des ressources, a gauche, contient les graphiques et les champs disponibles.
Cliquez sur [ (Graphiques) pour pouvoir ajouter des graphiques 4 la feuille. Le panneau

des propriétés se trouve a droite.

6.1 Création de visualisations

L'objectif d'un tableau de bord est de donner une vue d'ensemble rapide de I'état des choses. Ce qui nous
intéresse ici, ce sont les tendances et les chiffres des ventes. Le tableau de bord n'est pas congu en
priorité pour I'exploration des données, mais il permet bien évidemment d'effectuer des sélections et
d'analyser les résultats.

La capture d'écran de la feuille Dashboard illustre la feuille en cours d'édition. Vous faites glisser les
graphiques au centre de la zone ou vous souhaitez les placer.

A gauche, la feuille comporte deux volets de filtre, celui du temps (qui ne porte pas de titre proprement dit)
et le volet Region. Vous allez commencer par ces volets.

Feuille Dashboard en cours d'édition

ear Sales per Region Total Sales and Margin Prafit Margin

Quarter

Sales £ e
104.9M-pasw | —

Week

Quarterly Trend

Year

Top 3 Customers

‘g ©

SalesTrend
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6 Premiere feuille : Dashboard

6.2

Ajout des volets de filtre

Les volets de filtre ont pour objectif de filtrer un ensemble de données limité, a des fins d'analyse et
d'exploration.

Procédez comme suit :

A 0D

10.

Faites glisser un volet de filtre sur la feuille.

. . N . .
Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icobne & pour ouvrir la section Champs.
Cliquez sur Date dans la liste pour développer son contenu.

Faites glisser le champ Yearau centre du volet de filtre, puis cliquez sur® dans le panneau des
propriétés, a droite, pour étendre la dimension et remplacer son titre par Year.

Faites glisser le champ Quarter vers le volet de filtre, puis cliquez sur® dans le panneau des
propriétés, a droite, pour étendre la dimension et remplacer son titre par Quarter.

Faites glisser le champ Month vers le volet de filtre, puis cliquez sur® dans le panneau des
propriétés, a droite, pour étendre la dimension et remplacer son titre par Month.

Faites glisser le champ Week vers le volet de filtre, puis cliquez sur® dans le panneau des
propriétés, a droite, pour étendre la dimension et remplacer son titre par Week.

Servez-vous des poignées pour redimensionner le volet de filtre comme indiqué sur la capture
d'écran.

Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Cliquez sur le volet de filtre avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Ajouter aux éléments
princ.

Saisissez le nom Period, puis cliquez sur Ajouter.

Vous venez de créer un volet de filtre et de I'enregistrer comme élément principal a des fins de réutilisation
pratique.

Le deuxiéme volet de filtre ne contient qu'une seule dimension, Region.

Procédez comme suit :

5.

Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section
Graphiques, puis faites glisser un volet de filtre sur la feuille.

Cliquez sur Ajouter une dimension, faites défiler la liste vers le bas et sélectionnez le champ
Region.

Servez-vous des poignées pour redimensionner le volet de filtre comme indiqué sur la capture
d'écran.

Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Cliquez sur le volet de filtre avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Ajouter aux éléments
princ.

Saisissez le nom Region, puis cliquez sur Ajouter.

Les deux volets de filtre sont terminés.
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6 Premiere feuille : Dashboard

6.3  Ajout du graphique en secteurs

Passons a présent a I'ajout d'un graphique en secteurs.

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone [l pour ouvrir la section
Graphiques, puis faites glisser un graphique en secteurs sur la feuille.

2. Cliquez sur Ajouter une dimension, puis ajoutez le champ Region.
Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur I'icéneg pour ouvrir la section Champs.

4. Repérez le champ Sales, cliquez dessus avec le bouton droit de la souris, puis sélectionnez Créer
une mesure.

5. Dans la boite de dialogue Créer une nouvelle mesure, dans la zone Expression, ajoutez Sum
devant (Sales) pour créer la mesure Sum(Sales).

6. Cliquez sur Créer.
La mesure est ajoutée en tant qu'élément principal.

Faites glisser la nouvelle mesure Sales au centre du graphique en secteurs.

Dans le panneau des propriétés de droite, cliquez sur Aspect > Présentation, puis sélectionnez
Beignet.

9. Toujours dans le panneau des propriétés, cliquez sur Couleurs et Iégende.
10. Définissez Couleurs sur Personnalisé(es), puis sélectionnez Par mesure dans la liste.
11. En haut de la visualisation, ajoutez le titre Sales per Region.

12. Servez-vous des poignées pour redimensionner le graphique en secteurs comme indiqué sur la
capture d'écran.
Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Le graphique en secteurs de type beignet est terminé. Les couleurs du graphique en secteurs sont définies
par mesure. Autrement dit, plus la valeur est élevée, plus la couleur est foncée.

Vous disposez de nombreuses options pour définir la couleur des valeurs. Rappelez-vous que les couleurs
doivent avoir un objectif et ne pas servir simplement a rendre la visualisation plus colorée.

6.4  Ajout du graphique en barres

La visualisation suivante correspond a un graphique en barres comportant les cinq principaux clients.

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section
Graphiques.
Faites glisser un graphique en barres sur la feuille. Placez-le sous le graphique en secteurs.

Cliquez sur Ajouter une dimension, faites défiler la liste vers le bas et sélectionnez le champ
Customer.
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6 Premiere feuille : Dashboard

4. Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sous Mesures, sélectionnez Sales.

Dans le panneau des propriétés de droite, sous Aspect > Présentation, sélectionnez Horizontale.
Les barres s'affichent a I'horizontale.

Dans le panneau des propriétés, sous Données, cliquez sur Customer pour ouvrir la dimension.
Dans la liste Limitation, sélectionnez Nombre fixe.

6
7
8. Le paramétre par défaut permet d'afficher les 10 premiers clients. Remplacez ce nombre par 5.
9. Effacez la sélection Afficher les autres.

0

Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Aspect > Présentation, puis définissez Etiquettes de
valeur sur Auto.

11. Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Aspect > Axe des ordonnées : Customer.
12. Sous Etiquettes et titre, sélectionnez Etiquettes uniquement.

13. Cliquez sur Axe des abscisses : Sales.

14. Sous Etiquettes et titre, sélectionnez Etiquettes uniquement.

15. En haut de la visualisation, ajoutez le titre Top 5 Customers.

16. Redimensionnez le graphique en barres comme illustré sur la capture d'écran.
Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Le graphique en barres est terminé. Vous venez de créer un graphique en barres présentant les cing
principaux clients. Lorsque vous effectuez des sélections dans d'autres visualisations, ces clients sont
modifiés en conséquence.

Si vous n'aviez pas effacé la sélection Afficher les autres, la cinquiéme barre serait grise, récapitulant
toutes les valeurs des ventes pour lesquelles il manque le nom de la société. Cette valeur peut s'avérer
utile pour mieux comprendre la proportion de ventes non attribuable a une société donnée.

6.5  Ajout du graphique combiné

Le graphique combiné réunit un graphique en barres et un graphique en courbes. |l est particulierement
utile pour combiner des valeurs généralement difficiles a associer du fait de leurs échelles différentes.

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section

Graphiques.
2. Faites glisser un graphique combiné sur la feuille. Placez-le sous le graphique en barres.
3. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur I‘icc‘meg pour ouvrir la section Champs.
4. Cliquez sur Date.
5. Faites glisser le champ YearMonth vers le graphique combiné, puis cliquez sur Ajouter dans la
partie supérieure.
6. Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sous Mesures, sélectionnez Sales.

7. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icbne o’" pour ouvrir la section Eléments
principaux.

8. Sous Mesures, cliquez sur Créer un nouvel élément.
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10.

11.
12.
13.
14.

Copiez et collez la chaine suivante dans la zone Expression :
(Sum(Sales) - Sum(Cost)) / Sum(Sales)

Saisissez le nom Margin Percent, puis cliquez sur Créer.
La nouvelle mesure est ajoutée a la liste des mesures figurant dans les éléments principaux.

Faites glisser la mesure Margin Percent vers le graphique combiné.
Sélectionnez Ajouter Margin Percent> Comme courbe.
En haut de la visualisation, ajoutez le titre Sales Trend.

Redimensionnez le graphique combiné comme illustré sur la capture d'écran.
Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Le graphique combiné est terminé. Les deux mesures Sales et Margin Percent disposent chacune d'un
axe, ce qui permet de combiner deux échelles totalement différentes.

L'axe principal, @ gauche, est utilisé pour la mesure Sales tandis que I'axe secondaire, a droite, est
employé pour la mesure Margin Percent.

6.6

Ajout de l'indicateur de performance clé (KPI)

La visualisation de type indicateur de performance clé (KPI) affiche une ou deux valeurs de mesure, et
permet de suivre des performances. Le codage couleur et les symboles indiquent la fagon dont les chiffres
sont liés aux résultats attendus.

Procédez comme suit :

10.
11.

Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section
Graphiques.

Faites glisser un graphique d'indicateur KPI sur la feuille. Placez-le a droite du graphique en
secteurs.

Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sous Mesures, sélectionnez Sales.
La somme des ventes est ajoutée a l'indicateur KPI.

Dans le panneau des propriétés de droite, sous Aspect > Couleur, définissez I'option Couleurs
conditionnelles sur Activé, puis cliquez sur Ajouter une limite.

Cliquez sur la partie gauche de la barre Valeur, sélectionnez la Couleur rouge et le Symbole ¥
dans la boite de dialogue.

Cliquez sur la partie droite de la barre Valeur, sélectionnez la Couleur verte et le Symbole 4 dans
la boite de dialogue.

Faites glisser la limite de valeur vers la droite afin d'afficher la valeur des ventes en rouge dans
l'indicateur KPI.

Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icGne O’o pour ouvrir la section Eléments
principaux.

Cliquez sur Mesures.

Cliquez sur Créer un nouvel élément, puis saisissez Sum(Margin) dans la zone Expression.

Saisissez le nom Margin, puis cliquez sur Créer.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

L'élément Margin est ajouté aux mesures des éléments principaux.

Dans le panneau des propriétés, sous Données > Mesures, cliquez sur Ajouter, puis sélectionnez
Margin.

La somme des marges est ajoutée a l'indicateur KPI.

Dans le panneau des propriétés de droite, sous Aspect > Couleur, cliquez sur Second.

Définissez une limite pour Margin de la méme fagon que pour Sales, mais cette fois-ci, faites glisser
la limite de valeur vers la gauche afin d'afficher la valeur des ventes en vert dans l'indicateur KPI.
Dans le panneau des propriétés, sous Aspect > Présentation, sélectionnez A gauche dans le
menu déroulant Alignement.

Dans le panneau des propriétés, sous Aspect > Présentation, définissez Afficher le titre sur
Activé.

Saisissez l'intitulé suivant dans la zone de texte Titre :

Total Sales and Margin (Ventes et marge totales)

Redimensionnez I'objet Indicateur KPl comme illustré sur la capture d'écran.
Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

Si vous utilisez Qlik Sense Desktop, cliquez sur Enregistrer.

L'indicateur KPI est complet et montre que méme si les ventes totales sont inférieures aux prévisions, elles
dégagent une marge suffisante.

Les différents symboles et couleurs prennent en charge l'interprétation de la valeur. Le rouge est inquiétant
tandis que le vert est bon signe.

6.7

Ajout de la jauge

La jauge permet de visualiser une mesure unique. Tout comme dans le cas du graphique de type texte et
image, vous n'avez pas besoin d'effectuer de sélections dans la jauge.

Procédez comme suit :

© o N o

Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone [l pour ouvrir la section
Graphiques.

Faites glisser un graphique de type jauge sur la feuille et placez-le a droite de la visualisation
d'indicateur KPI.

Cliquez sur Ajouter une mesure.
Sélectionnez la mesure Margin Percent.

Dans le panneau des propriétés, a droite, sous Données > Mesures > Margin Percent >
Formatage des nombres, sélectionnez Nombre, puis dans la liste Formatage qui s'affiche,
sélectionnez 12%

Sous Aspect > Présentation, sélectionnez Barre pour présenter la jauge sous forme de barre.
Définissez Orientation sur Personnalisé(es), puis sélectionnez Horizontale.
Dans la zone Limites de la plage située juste au-dessus, définissez Min. sur -0.5 et Max. sur 0.5.

Toujours sous Présentation, sélectionnez Utiliser des segments.
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Cliquez sur Ajouter une limite.

Dans la zone de texte qui s'affiche, saisissez 0. 12, qui définit la limite entre les segments de gauche
et de droite sur 12%.

Appuyez sur Entrée.

Cliquez sur le segment de gauche et sélectionnez la couleur rouge.
Cliquez sur le segment de droite et sélectionnez la couleur verte.

Tout en bas du panneau des propriétés, ouvrez I'option Axe de mesure.
Sous Etiquettes et titre, sélectionnez Etiquettes uniquement.

En haut de la visualisation, ajoutez le titre Profit Margin.

Redimensionnez la jauge comme illustré sur la capture d'écran.
Feuille Dashboard en cours d'édition (page 25)

La jauge est terminée et affiche une marge de profitimportante.

Les différentes couleurs de la jauge prennent en charge l'interprétation de la valeur. Le rouge est
inquiétant tandis que le vert est bon signe.

6.8

Ajout du graphique en courbes

Le graphique en courbes servira a afficher la tendance des ventes trimestrielles pour les années 2012-
2014. Les chiffres se rapportant a 2014 concernent le premier semestre de I'année.

Procédez comme suit :

o > 0 BN

11.

12.

Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone [l pour ouvrir la section
Graphiques.
Faites glisser un graphique en courbes sur la feuille.

. . N . .
Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icobne &= pour ouvrir la section Champs.

Cliquez sur Date.

Faites glisser le champ Quarter vers le graphique en courbes, puis cliquez sur Ajouter dans la
partie supérieure.

Cliquez sur® dans le panneau des propriétés de droite pour étendre la dimension Date.Quarter et
remplacer son étiquette par Quarter.

Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sélectionnez Sales dans la liste Mesures.
. . P . .
Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icobne & pour ouvrir la section Champs.

Cliquez sur Date.

Faites glisser le champ Year vers le graphique en courbes, puis cliquez sur Ajouter dans la partie
supérieure.

Cliquez sur® dans le panneau des propriétés de droite pour étendre la dimension Date. Year et
remplacer son étiquette par Year.

Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Aspect > Présentation, puis cochez la case Afficher
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les points de données.

13. En haut de la visualisation, ajoutez le titre Quarterly Trend.

Vous avez terminé la premiére feuille. Dans le coin supérieur droit, cliquez sur> pour passer a la feuille
Product Details.

Didacticiel - Création d'une application - Qlik Sense, November 2022 32



7 Deuxieme feuille : Product Details

7/ Deuxiéme feuille : Product Details
Cette feuille traite plus particulierement des produits.

Feuille Product Details lors de la modification de

¥esr Total Sales: $1684.9M
Quarter

Manth

e T ID Iu N E EE LA N N

Product Treemap

Better Langs Canned Shrisg

Canned Shrim§

7.1 Ajout des volets de filtre

Vous réutiliserez maintenant le volet de filtre Period et le volet de filtre Region que vous avez enregistré en
tant qu'éléments principaux.

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, cliquez sur l'icbne (/o pour ouvrir 'onglet Eléments principaux.

Cliquez sur Visualisations.
Faites glisser le volet de filtre Period sur la feuille et redimensionnez-le comme illustré sur la

capture d'écran.
Deuxieme feuille : Product Details (page 33).

4. Faites glisser le volet de filtre Region sur la zone située en dessous du volet de filtre Period et
redimensionnez-le de la méme maniére.

7.2  Ajout du graphique en barres

La visualisation suivante correspond a un graphique en barres présentant les meilleures ventes.

Didacticiel - Création d'une application - Qlik Sense, November 2022 33



7 Deuxieme feuille : Product Details

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section

Graphiques.

2. Faites glisser un graphique en barres sur la feuille et placez-le a droite du volet de filtre Period.

3. Cliquez sur Ajouter une dimension, puis sélectionnez le champ Product Group.

4. Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sélectionnez Sales dans la liste Mesures.

5. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur l'icone o’" pour ouvrir la section Eléments
principaux.

6. Cliquez sur Mesures.

7. Faites glisser la mesure Margin vers le graphique en barres, puis sélectionnez Ajouter dans la
partie supérieure.

8. Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Aspect > Présentation, puis sous Etiquettes de
valeur, sélectionnez Auto.

9. Redimensionnez le graphique en barres comme illustré sur la capture d'écran.
Deuxieme feuille : Product Details (page 33).

10. Copiez la chaine suivante, puis collez-la comme titre pour le graphique en barres :
='Total Sales: $'& Round(Sum(Sales)/1000000, 0.1) & ‘M’

Le graphique en barres est terminé. Par défaut, les mesures sont groupées lorsque vous en ajoutez une
deuxiéme a un graphique en barres.

7.3 Ajout du graphique treemap

Les treemaps permettent d'afficher des données sous forme hiérarchique. Dans ce treemap, nous allons
créer une arborescence hiérarchique de produits.

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, a gauche, cliquez sur licone (1] pour ouvrir la section
Graphiques.

Faites glisser un treemap sur I'espace vide de la feuille.

Cliquez sur Ajouter une dimension, puis sélectionnez le champ Product Group.

Cliquez sur Ajouter une mesure, puis sélectionnez Sales dans la liste Mesures.

Dans le panneau des propriétés de droite, sous Données > Dimensions, cliquez sur Ajouter.
Dans la liste, sélectionnez Product Type.

Cliquez a nouveau sur Ajouter sous Données > Dimensions, puis sélectionnez /tem Desc.

©® N o gk 0w DD

Sous Aspect > Couleurs et Iégende, définissez Couleurs sur Personnalisé(es) au lieu du
parametre Auto.

Sélectionnez Par mesure dans la liste.

10. Redimensionnez le treemap comme illustré sur la capture d'écran.
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Deuxieme feuille : Product Details (page 33).

11. Ajoutez le titre Product Treemap a la visualisation.

Le treemap et la feuille sont terminés. La feuille suivante sera la derniére. Dans le coin supérieur droit,

cliquez sur® pour passer a la feuille Customer Details.
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8 Troisieme feuille : Customer Details

Cette feuille traite plus particulierement des clients.

A présent, vous vous étes si bien familiarisé avec la création de dimensions, de mesures et de
visualisations que vous n'avez plus besoin de procédures détaillées. La seule exception sera I'étape de
modification a partir du panneau des propriétés. Si vous avez besoin de rappels concernant ce que vous
avez appris jusqu'a présent, vous pouvez consulter les rubriques précédentes.

Feuille Customer Details en cours d'édition

8.1  Ajout de volets de filtre
Procédez comme suit :

1. Ajoutez le volet de filtre Period.

2. Ajoutez un nouveau volet de filtre comportant la dimension Manager.

8.2  Ajout du nuage de points

Le nuage de points utilise la dimension Customer et les mesures Sales et Quantity. Vous devez créer la
mesure Quantity et I'enregistrer en tant qu'élément principal. Utilisez le champ Sales Qty et I'agrégation
Sum. Etant donné que le champ Sales Qty se compose de deux mots, vous devez le placer entre crochets
[Sales Qty]dans 'expression. L'expression devrait avoir I'aspect suivant : Sum ([Sales Qty])

Dans le panneau des propriétés, au bas de la section Aspect, utilisez le paramétre Plage afin d'exclure la
partie négative de I'axe des ordonnées et de I'axe des abscisses.
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Vous avez probablement remarqué que deux mesures ont été ajoutées au nuage de points. Le nuage de
points sert a visualiser la relation entre deux ou trois mesures. Dans ce cas, les mesures comparées sont
Sales et Quantity. Chaque bulle représente une valeur de dimension Customer. La visualisation devrait
s'intituler Customer Sales and Quantity.

8.3  Ajout de la table Customer KPIs

La table intitulée Customer KPIs utilise la dimension Customer.

Vous allez ajouter des colonnes supplémentaires a la table a partir de la zone Données du panneau des
propriétés. Pour ce faire, utilisez les mesures Sales, Quantity et Margin Percent disponibles en tant
qu'éléments principaux. Ajoutez-les dans cet ordre pour obtenir le méme ordre que sur la capture d'écran.

Vous devez maintenant créer les autres mesures, pour les deux derniéres colonnes :

¢ Pourla mesure # of Invoices, utilisez I'expression suivante :
Count (Distinct [Invoice Number])

e Pourla mesure Average Sales per Invoice, utilisez I'expression suivante :
Sum(Sales)/Count(Distinct [Invoice Number])

Le qualificateur Distinct est employé dans deux des expressions. En utilisant Distinct, vous
étes assuré qu'un numéro de facture n'est pris en compte qu'une seule fois, méme s'il apparait
plusieurs fois dans la source de données. Distinct permet de trier et de ne retenir que les
numeéros uniques. Notez que le qualificateur Distinct doit étre suivi d'un espace avant le nom
du champ.

Ajustement du formatage des nombres

Pour configurer Formatage des nombres pour chaque mesure du graphique, vous devez commencer par
désactiver Formatage des mesures principales.

Procédez comme suit :

Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Données.

2. Cliquez sur Sales, puis définissez le paramétre Formatage des hombres sur Devise. Fermez la
mesure.

3. Cliquez sur Quantity, puis définissez le parametre Formatage des nombres sur Nombre (1,000).
Fermez la mesure.

4. Cliquez sur Margin Percent, puis définissez le paramétre Formatage des hombres sur Nombre
(12.3%). Fermez la mesure.

5. Cliquez sur Average Sales per Invoice, puis définissez le paramétre Formatage des nombres sur
Devise. Fermez la mesure.
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8.4  Conversion de la table Customer KPIs en tableau croisé
dynamique

La conversion de la table Customer KPIs en tableau croisé dynamique vous permet d'inclure d'autres
dimensions ou mesures et de les réorganiser en vue d'analyser les données de maniére plus pratique et
flexible.

Le tableau croisé dynamique présente les dimensions et les mesures sous forme de lignes et de colonnes
dans un tableau. Dans un tableau croisé dynamique, vous pouvez analyser les données par plusieurs
mesures et dans plusieurs dimensions a la fois. Vous avez la possibilité de réorganiser les mesures et les
dimensions pour obtenir différentes vues des données. L'activité consistant a déplacer des mesures et des
dimensions de maniére interchangeable entre les lignes et les colonnes est appelée « pivotement ».

L'un des avantages d'un tableau croisé dynamique réside dans son interchangeabilité, c.-a-d. sa capacité
a déplacer des éléments figurant sur des lignes vers des colonnes et inversement. Cette extréme flexibilité
vous permet de réorganiser les données et de disposer de plusieurs vues d'un méme ensemble de
données. Selon ce qui vous intéresse le plus, vous déplacez les dimensions et les mesures afin de mettre
en avant les données les plus pertinentes et de masquer celles qui sont trop détaillées ou sans importance
pour l'analyse.

Feuille Customer Details aprés conversion

Quarter
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1
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Conversion de la table

Procédez comme suit :

1. Dans le panneau des ressources, cliquez sur l'icbne (1) pour ouvrir I'onglet Graphiques.
2. Faites glisser un tableau croisé dynamique au centre de la table Customer KPIs (Indicateurs KPI
clients) et sélectionnez Convertir en : Tableau croisé dynamique.

3. Dans le panneau des propriétés de droite, sous Données, cliquez sur Ajouter des données, puis
sur Ligne.

Dans la liste, sélectionnez Product Group.
Sélectionnez a nouveau Ajouter des données, puis ajoutez une ligne Product Type.
Ajoutez le titre Customer KPIs a la visualisation.

N o g &

Cliquez sur v Edition terminée dans la barre d'outils.

Vous pouvez désormais identifier les ventes des différents clients par type et groupe de produits. En
cliguant sur Customer, Product Group ou Product Type, ou en sélectionnant des éléments individuels
dans la table, vous pouvez filtrer les sélections affichées dans la table. En déplagant Product Group ou
Product Type vers la catégorie Mesures et en appliquant des options de filtrage, vous pouvez obtenir des
vues de présentation des données variées.

Vous trouverez des informations supplémentaires sur I'utilisation des tableaux croisés dynamiques dans
I'aide en ligne de Qlik Sense, disponible sur le site help.glik.com.
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9 Quatriéme feuille : Customer Location
Cette feuille traite plus particulierement du site client défini a I'aide d'une carte.

Vous pouvez créer une carte en ajoutant des couches de points et des couches de zones sur lesquelles
les données seront affichées. Vous devez sélectionner une carte de base destinée a contextualiser les
données des couches. Vous pouvez ajouter une valeur de mesure ou une expression aux valeurs de
dimension, et utiliser la taille des points ou la couleur par mesure pour refléter la taille de la mesure.

Feuille Customer Location en cours d'édition

& Qlik. OpenStreetMap contrib

9.1  Ajout de volets de filtre

Commencons par les volets de filtre.

Procédez comme suit :

1. Cliquez sur/_‘ Editer la feuille dans la barre d'outils.

2. Ajoutez le volet de filtre Region.
3. Ajoutez deux nouveaux volets de filtre, le premier comportant la dimension City (Ville) et le
deuxiéme, la dimension Customer (Client).
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9.2 Ajoutde lacarte

Dans Qlik Sense, vous pouvez créer deux types de cartes, les cartes de points et les cartes de zones.
Dans Qlik Sense, vous pouvez créer des cartes qui affichent les données sur des couches de points et des
couches de zones. La carte utilisée dans ce didacticiel contient une couche de points. Une couche de
points est créée a l'aide de coordonnées de points (de latitude et de longitude) ou de noms d'emplacement
destinés a repérer des points d'intérét, tels que des villes.

Procédez comme suit :

Faites glisser un graphique de carte sur la feuille.

Dans le panneau des propriétés, cliquez sur Carte de base et sélectionnez Pale.

Dans le panneau des ressources, cliquez surg, puis faites glisser le champ City sur la carte.
Sélectionnez Ajouter comme nouvelle couche.

Sélectionnez Ajouter comme couche de points.

Dans le panneau des propriétés, sous Couches, cliquez sur la couche de points City.

Sous Emplacement, aprées Champ de I'emplacement, sélectionnez le champ Longitude_Latitude.
Dans le panneau des ressources, cliquez sur(/o Eléments principaux.

Identifiez le champ Sales sous Mesures et faites-le glisser sur la carte.

Sélectionnez Utiliser dans la "City" (couche de points), puis Taille selon : Sales.

-0 © ® N g R~ 0 Db
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Dans le panneau des propriétés, sous Taille et forme, réglez le curseur Plage de tailles de bulle.
Si la taille minimale est trop petite, la bulle représentant les ventes d'un site risque de ne pas étre
visible par comparaison avec celle d'un site présentant un gros volume de ventes.

12. Sous Couleurs, remplacez la valeur Auto du paramétre Couleurs sur la valeur Personnaliser.
13. Sélectionnez Par mesure dans la liste, puis sous Sélectionner une mesure, choisissez Sales.

14. Ajoutez le titre Location a la visualisation.

15. Cliquez sur ¥ Edition terminée dans la barre d'outils.

La taille de la carte s'adapte aux sélections effectuées dans les filtres. Par exemple, la sélection de la
région Nordic entraine un zoom sur I'Europe du Nord sur la carte, affichant les sites de ventes de cette
zone.

Il est possible de sélectionner des zones spécifiques de la carte. Pour ce faire, maintenez la touche Maj
enfoncée pendant que vous tracez un lasso autour de la zone a visualiser a I'aide de la souris. Les
sélections des volets de filtre reflétent ensuite la sélection effectuée sur la carte.

La sélection d'un lieu donné sur la carte affiche les sites clients correspondants dans les volets de filtre.
Les sélections effectuées sur d'autres feuilles ont également des répercussions sur les données affichées
sur la feuille Customer Location.

Vous étes maintenant parvenu au terme du didacticiel Création d'une application. Toutes nos félicitations
pour l'application Qlik Sense que vous venez de créer !

Vous pouvez désormais compléter I'application avec la mise en récit des données.
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10 Mise en récit des données

La mise en récit des données vous permet de créer une présentation a partir des données de
votre application. Vous pouvez prendre des instantanés des visualisations sélectionnées et
les joindre au texte, aux formes et aux effets utilisés dans votre récit.

Vous créez des diapositives et concevez votre récit en fonction de I'audience visée. Vous axez votre
narration sur des éléments clés et créez un récit convaincant pour rendre votre message clair.

La mise en récit des données inclut une autre fonction pratique qui permet de basculer facilement entre un
instantané de la présentation et son contexte dans I'application. Vous pouvez effectuer de nouvelles
sélections dans le contexte de I'application et poursuivre I'analyse a partir du point ou vous vous étes
arrété dans la présentation.

Une fois I'analyse terminée, vous reprenez la présentation normalement.

10.1 Prise d'un instantané

Vous commencez a créer votre récit en prenant des instantanés dans I'application. Dans le coin supérieur
droit, cliquez sur l'icone < pour accéder a la feuille Dashboard.

Dans la présentation, nous allons nous intéresser aux trois plus grandes régions et analyser I'évolution des
ventes.

Procédez comme suit :

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la visualisation intitulée Sales per Region et
sélectionnez Instantanés de mise en récit > Prendre un instantané.

Sous Region, sélectionnez Nordic.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la visualisation intitulée Top 5 Customers et
sélectionnez Instantanés de mise en récit > Prendre un instantané.

4. Dans la boite de dialogue de I'annotation qui s'ouvre :
a. Saisissez Nordic dans le champ de texte de I'annotation.
b. Cliquez en dehors de la boite de dialogue de I'annotation pour la fermer.

5. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la visualisation intitulée Quarterly Trend et sélectionnez
Instantanés de mise en récit > Prendre un instantané.

6. Dans la boite de dialogue de I'annotation qui s'ouvre :
a. Saisissez Nordic dans le champ de texte de I'annotation.
b. Cliquez en dehors de la boite de dialogue de I'annotation pour la fermer.
Sous Region, désélectionnez Nordic et sélectionnez USA.

Prenez des instantanés a partir des mémes visualisations que pour Nordic (Top 5 Customers et
Quarterly Trend), puis ajoutez-leur I'annotation USA.

9. Sous Region, désélectionnez USA et sélectionnez Japan.
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10.

Prenez des instantanés a partir des mémes visualisations que pour Nordic (Top 5 Customers et
Quatrterly Trend), puis ajoutez-leur I'annotation Japan.

Vous avez pris tous les instantanés nécessaires et pouvez commencer a créer des diapositives pour votre
mise en récit des données.

10.2 Création d'un récit simple

Voyons comment créer un récit court et simple pour lequel nous allons concevoir plusieurs diapositives
composeées d'un instantané et d'un titre. Une capture d'écran de la diapositive est présentée avant les
instructions étape par étape.

Diapositive 1

Diapositive intitulée « Three largest regions » et trois instantanés de graphiques en secteurs.

Three largest regions

Procédez comme suit :

© ©® N o o W

10.

Sur la barre d'outils, cliquez sur l'icbne El puis choisissez Créer un récit.

Saisissez le titre Three largest regions.
Cliquez sur le récit Three largest regions.
L'éditeur de mise en récit des données s'ouvre.

Cliquez sur l'icone A puis faites glisser un titre sur la diapositive.
Saisissez le titre Three largest regions.
Cliquez sur l'icbne (O] pour afficher les instantanés pris précédemment.

Faites glisser l'instantané Sales per Region du graphique en secteurs sur la diapositive.

Redimensionnez le graphique en secteurs et placez-le a I'extrémité gauche sur la diapositive.
Cliquez sur/Z pour ouvrir la bibliothéque des effets.

Faites glisser I'option N'importe quelle valeur sur le graphique en secteurs.

La valeur USA est automatiquement mise en évidence.

Copiez le graphique en secteurs et collez-le a c6té du premier. Vous pouvez utiliser les touches
Ctrl+C et Ctrl+V ou les icones [ et ™ de la barre doutils.
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11.

12.

13.

Dans le nouveau graphique en secteurs, cliquez sur/z, puis sélectionnez Nordic dans la liste
Sélectionner un point de données.

De la méme maniére que pour le deuxiéme graphique en secteurs, créez un troisiéme graphique en
secteurs et mettez en évidence Japan.

Cliquez sur Enregistrer (uniquement si vous utilisez Qlik Sense Desktop).

La diapositive est terminée.

Diapositives 2 a 4

Diapositive intitulée 'Nordic' et deux instantanés d'un graphique en barres et d'un graphique en courbes.

Nordic

Les diapositives 2 a 4 illustrent les cing meilleurs clients et la tendance des ventes trimestrielles pour les
trois régions. Les instantanés sont stockés dans la bibliothéque, dans I'ordre dans lequel ils ont été pris, le
plus récent étant affiché en premier. Si vous avez respecté les procédures lors de la prise de ces
instantanés, les deux instantanés du haut doivent étre ceux intitulés Japan, les deux instantanés en
dessous USA, et les deux derniers Nordic.

Procédez comme suit :
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Dans le coin gauche, cliquez sur I'icénea et ajoutez une diapositive vide.

Cliquez sur l'icone (O] pour afficher les instantanés.

Faites glisser le graphique en barres Top 5 Customers de l'instantané Nordic sur la diapositive.
Faites glisser le graphique en courbes Quarterly Trend de l'instantané Nordic sur la diapositive.
Cliquez sur l'icone A puis faites glisser un titre sur la diapositive.

Saisissez le titre Nordic.

Redimensionnez et alignez le titre et les instantanés comme illustré sur les captures d'écran.

Pour créer une nouvelle feuille devant servir de modéle pour la feuille suivante, cliquez sur la feuille
Nordic avec le bouton droit de la souris dans la chronologie du récit de gauche et sélectionnez
Dupliquer.

Modifiez le titre en USA.

Didacticiel - Création d'une application - Qlik Sense, November 2022 44



10 Mise en récit des données

10. Sélectionnez l'instantané Top 5 Customers, puis cliquez surlE pour ouvrir la boite de dialogue

Remplacer l'instantané, dans laquelle vous sélectionnez le deuxiéme instantané de la liste. Si
vous avez suivi les instructions, l'instantané est doté de I'annotation USA.

Vous pouvez cliquer sur l'instantané avec le bouton droit de la souris et choisir
Atteindre la source si vous souhaitez afficher les sélections dans cette version de
l'instantané. Cliquez ensuite sur Retour pour revenir au récit.

11. Remplacez l'instantané intitulé Quarterly Trend (Tendance trimestrielle) en procédant de la méme
facon que pour l'instantané Top 5 Customers.

12. Dupliquez la feuille USA et ajustez-la pour présenter le Japon (Japan). Servez-vous a présent des
instantanés figurant en haut de la liste de la boite de dialogue Remplacer l'instantané. Si vous avez
suivi les instructions, ils sont dotés de I'annotation Japan.

Lors de I'analyse de ces diapositives, il estimportant de savoir que les chiffres de I'année 2014 concernent
un seul semestre. Une extrapolation des chiffres pour I'année compléte entrainerait des prévisions
différentes pour chaque région.

Le récit est terminé. Cliquez sur l'icone P située dans le coin supérieur gauche pour lancer la présentation.
Vous pouvez utiliser les touches fléchées gauche et droite pour la navigation.

Fermez le récit et, le cas échéant, apportez-lui des modifications. Sous la diapositive se trouvent des outils
permettant de couper, copier et coller des éléments. Ces outils peuvent étre utiles lorsque vous éditez
votre présentation. Bien évidemment, vous pouvez également utiliser le panneau de droite.

Basculement entre la mise en récit des données et le contexte de I'application

Lors de la mise en récit des données, vous pouvez passer a tout moment de la présentation au contexte de
I'application. Pour ce faire, cliquez sur l'instantané avec le bouton droit de la souris, puis sélectionnez
Atteindre la source afin d'ouvrir la feuille de I'application ou l'instantané a été pris. Vous avez ainsi la
possibilité de quitter la présentation et d'analyser les données afin de répondre de maniére dynamique aux
questions de I'audience.Une fois I'analyse terminée, il vous suffit de cliquer sur I'icénegI de la barre
d'outils pour revenir a la présentation.

L'option Atteindre la source se révéle également utile pour vérifier que les graphiques en courbes et les
graphiques en barres utilisés sont effectivement les bons. Lorsque vous activez I'option Atteindre la
source, vous voyez la région qui est sélectionnée pour l'instantané en question.

Options supplémentaires

Beaucoup d'options n'ont pas été utilisées dans ce récit. Entrainez-vous de votre c6té. Essayez d'ajouter
des effets au graphique en barres. Ajoutez une nouvelle diapositive et incorporez-y une feuille
d'application compléte dans laquelle vous effectuez des sélections lorsque le mode de lecture est activé.
Ajoutez des URL ou des favoris aux chaines de texte. |l existe bien d'autres options a découvrir.
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10.3 Merci!

Ce didacticiel est a présent terminé. Nous espérons que vous avez acquis des connaissances et que vous
vous étes apergu que la création d'applications peut se révéler relativement simple, voire quelques fois
amusante. Qlik Sense est un puissant outil qui est capable de prouesses bien plus complexes que ce qui

vous a été présenté dans cet exercice. Ce n'est que le début !
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